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Durant el 2014, I'IBD registra dos fets que marquen un canvi de tendéncia i que ens fan mirar
amb un cert optimisme cap al futur. D’'una banda, "'augment del pressupost d’aquest organis-
me després de cinc anys -del 2009 enca- de ajustaments econdmics continuats a conseqliéncia
d’una crisi d’ambit internacional de la qual comengam a sortir. Per un altre, tota la feina de pre-
paracié, debat i consens del IV Pla estrategic d’igualtat d’oportunitats entre dones i homes de les
llles Balears. Una tasca que ha cristal-litzat, ja el 2015, amb I'aprovacié per unanimitat de totes
les persones membres del Consell Rector de I'I1BD.

Tanmateix, aquests dos fets no ens han de fer passar per alt altres fites importants de I'IBD. Aixi,
el Projecte Ariadna s’ha consolidat com un programa d’intervencié integral en la deteccid, pre-
vencid i tractament de la violencia de génere en la nostra Comunitat.

Igualment, s’han mantingut altres tasques com la supervisié -amb una perspectiva de génere- de
les disposicions normatives i legislatives del Govern; els acords de col-laboracié amb la Universi-
tat de les Illes Balears o amb els quatre consells insulars per fomentar la igualtat i lluitar contra
la violéncia de genere a les respectives illes, o les campanyes d’informacid, orientacid i assessora-
ment, ja sigui mitjangant accions concretes amb motiu del Dia Internacional de la Dona, el Dia
contra la violencia cap a les dones o a través dels diferents centres d’informacié.

Una tasca que no oblida la importancia de I'educacié en la igualtat de les noves generacions, a través
de mesures com el material didactic que I'IBD distribueix entre les escoles i instituts de les Illes Balears.

Resumir tot el que ha fet I'IBD durant un any en una presentacié és impossible, per aixd recoman
la lectura d’aquesta memoria, ja que cada pagina fa més patent la dedicacié de la seva directora
i també la d’un personal que creu fermament en la tasca que duu a terme.

Malauradament, també enguany he de dedicar un paragraf a lamentar la pérdua de tres vides:
la d’Olha Yuriyiuna, d’Isabel Barcelé i de Rosa M. Martinez, victimes de la violéncia de genere. El
seu record ens impulsa a continuar treballant dia a dia perque la igualtat sigui real en un futur
proxim. Només quan ho aconseguirem, la violencia contra les dones sera cosa del passat.

Sandra Ferndndez Herranz
Consellera de Familia i Serveis Socials
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Presentar-vos la memoria d’actuacions de I’Institut Balear de la Dona suposa fer congixer les parts
de llum i ombra de la feina d’una institucié creada i mantinguda amb P’aspiracié de treballar en
defensa de la igualtat d’oportunitats entre dones i homes a la nostra comunitat autonoma.

Amb el fet d’haver assolit temps enrere els drets juridics i civils i de veure millorada substancialment
la nostra condicié social, no n’hi ha prou perque baixem I'atencié. Cal, siné, un impuls per conti-
nuar vetlant pel desplegament efectiu d’unes politiques pibliques impregnades de la perspectiva de
genere i per sumar esforcos per fer realitat I'apoderament de les dones, com a condicié essencial per
superar les desigualtats, en especial la violencia de génere i la discriminacié per raé de sexe.

Aquests sén els pilars que han bastit, de manera simbolica, el quefer de I'Institut durant I’any
2074 i que no és més que el resultat d’un treball conjunt entre les administracions publiques, el
mon associatiu i la societat civil que aspira i demanda de manera col-lectiva la reduccié de les
bretxes de génere, la corresponsabilitat i la conciliacid i el fet de combatre la violéncia en totes
les seves manifestacions.

Sense desmereixer la resta de programes i serveis de I'lBDona, m’agradaria remarcar dos projec-
tes innovadors. D’una banda, el del Centre de Recuperacid Integral Ariadna, que nasqué amb la
voluntat de ser un recurs especialitzat de proteccié i recuperacié integral per a les dones i els seus
fills i filles que han viscut una situacié de violencia de génere. D’una altra, el Projecte cofinancat
entre el Govern balear i els fons EEA GRANTS, també denominat, com I’anterior, Ariadna, per a
la millora de la coordinacié institucional i la posada en marxa d’un pla personalitzat d’atencié a
victimes de violéncia de geénere, el qual, entre altres actuacions, té previst identificar, capacitar i
implementar una nova figura (la persona de referéncia), que ha de permetre en un futur imme-
diat remoure els obstacles detectats en els procesos d’atencié i coordinacid interinstituacional.

Finalment, vull donar les gracies més sinceres al meu equip de I'lBDona format per totes les per-
sones que hi treballen i a totes les institucions i persones que han col-laborat amb nosaltres. La
contribucié de tots és necessaria si volem una societat respectuosa, que defensi els drets humans
de les dones i dels homes, i que doni oportunitats per igual als homes i a les dones.

Isabel Llinas Warthmann
Directora Institut Balear de la Dona
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L'Institut Balear de la Dona
com a institucio




1.1. ORGANS DE GOVERN

El Consell Rector i la Direccié sén els organs de direccié de I'Institut, segons la Llei 5/2000, de 20
d’abril, de I'Institut Balear de la Dona, i el Decret 109/2001, de 3 d’agost, que regula I'organitza-
cié i el funcionament de I'Institut Balear de la Dona, modificat pel Decret 21/2012.

Les persones que integren el CONSELL RECTOR de I'Institut Balear de la Dona sén les segiients:

PRESIDENTA

Sandra Ferndndez Herranz, consellera de Familia i Serveis Socials

VICEPRESIDENTA

Isabel Llinas Warthmann, directora de I’Institut Balear de la Dona

SECRETARI

Titular: Bartolomé Mora Marti, cap del Servei de Gestié i Planificacié de I'Institut Balear de la Dona
Suplent: Maria José Jiménez Armijo, funcionaria técnica de I'Institut Balear de la Dona

VOCALIES

Conselleria d'Educacié, Cultura i Universitats

Titular: Bartomeu Isern Lladéd, director general de Planificacid, Infraestructures Educatives i Re-
cursos Humans

Suplent: Isabel Cerda Moragues, directora general d’Ordenacid, Innovacié i Formacié Professional

Conselleria d'Economia i Competitivitat
Titular: Onofre Ferrer Riera, director general de Treball i Salut Laboral
Suplent: Joana Aina Perell6, directora general d’Economia i Estadistica

Conselleria de Salut
Titular: Lufs Rafael Santiso, director general de Salut Piblica i Consum
Suplent: César Vicente Sanchez, director general de Gestié Economica i Farmacia

Consell Insular de Mallorca
Titular: Maria Magdalena Garcia Gual, consellera del Consell de Mallorca
Suplent: Catalina Sureda Fons, coordinadora de I’Area de Persones amb Discapacitat de I'lMAS

Consell Insular de Menorca
Titular: Aurora Herréiz Aguila, consellera executiva del Departament de Benestar Social i Joventut
Suplent: Maria Cristina Ferndndez Coll, directora insular d’Atencié a la Dona, Infancia i Immigracié
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Consell Insular d'Eivissa
Titular: Olga Guerra Vazquez, coordinadora de I’Oficina d’Informacié de la Dona d’Eivissa
Suplent: Antonia Ferrer Juan, treballadora social de I’Oficina d’Informacié de la Dona d’Eivissa

Consell Insular de Formentera
Titular: Dolores Fernandez Tamargo, consellera de Benestar Social, Joventut i Igualtat
Suplent: Sonia Cardona Ferrer, consellera d’Educacié, Cultura i Patrimoni

Federacié d'Entitats Locals de les Illes Balears (FELIB)

1. Titular: Margarita Rossell6 Riera, regidora de ’Ajuntament d’Estellencs
Suplent: Miquel Santandreu Bestard, secretari general de la FELIB

2. Titular: Carmen Moya Riera, regidora de ’Ajuntament de Maé
Suplent: Pedro Bofill Contreras, assessor juridic de la FELIB

3. Titular: Josefa Gonzdlez Giménez, regidora de I’Ajuntament de Lloseta
Suplent: Maria de Fatima Lladé Mas, FELIB

Grup Parlamentari Popular
Titular: Maria José Bauza Alonso
Suplent: Margarita Durdn Cladera

Grup Parlamentari Socialista
Titular: Cristina Rita i Larrucea
Suplent: Conxa Obrador i Guzman

Grup Parlamentari MES
Titular: Maria Bonnin Cortés
Suplent: M. Llum Esteva Pitarch

Consell de Participacio de les Dones
Titular: Neus Llaneras Fuster, presidenta
Suplent: M. Dolores Sanchez Rodriguez, vicepresidenta

Associacions de dones

1. Titular: M. Luisa Morillas Navarro, Asociacién de Mujeres en Pro de la Igualdad (AMI-Calvid)
Suplent: Dolores Sdnchez Rodriguez, Asociacién de Mujeres en Pro de la Igualdad (AMI-Calvid)

2. Titular: Catalina Cortada Obrador, Associacié de Dones Educadores de les llles Balears
Suplent: Angels Cardona Palmer, Associacié de Dones Educadores de les llles Balears

3. Titular: Dolors Alemany Palmer, Associacié de Mestresses de Casa de s’Arracé i Sant Telm
Suplent: Maria Martinez Torres, Associacié de Mestresses de Casa de s’Arracé i Sant Telm

4. Titular: Francisca Mas Busquets, Lobby de Dones de Mallorca
Suplent: Maria Aina Vaquer, Lobby de Dones de Mallorca

Institut Balear de La Dona | Memoria 2014



Durant el 2014, el Consell Rector de I'Institut Balear de la Dona es va reunir el 6 de margiel 29 de
setembre en sessions ordinaries, i el 15 d’abril en una sessié extraordinaria que, excepcionalment,
va presidir la secretaria d’Estat d’lgualtat i Serveis Socials del Ministeri de Sanitat, Serveis Socials
i Igualtat, la senyora Susana Camarero Benitez.

Sessid extraordinaria del Consell Rector de 15 d’abril de 2014 Sessid ordindria del Consell Rector de 29 de setembre de 2014
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1.2. ESTRUCTURA FUNCIONAL I PRESSUPOST

Els recursos humans de I’Institut Balear de la Dona estan formats pel personal segiient:

Directora - 5 titulades superiors (llicenciades en dret)
- Secretaria de Direccié - 4 treballadores socials
- Cap de servei de Gestié i Planificacié - 1 titulada en grau mitja

1 facultativa tecnica superior (llicenciada en

- Cap de secci6 de ’Area de Gestié Econdomica . .
informatica)

- Cap de secci6 de I’Area de Personal - 3 auxiliars administratius

- Cap de negociat - 1 ordenanca

Els pressuposts per al 2014 assignats per la Llei de pressuposts de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears a I'Institut Balear de la Dona (seccié 73), d’acord amb els principis de prudencia
financera, contencid de les despeses i eficiéncia en la gestid, s’han reduit substancialment respecte
als anys anteriors. No obstant aixo, s’han mantingut els serveis basics que es consideren prioritaris.

Any Pressupost Percentatge d’augment/reduccié
2000 533.821 € =5
2001 1.202.433 € 125,00 %
2002 1.785.080 € 48,00 %
2003 1.992.228 € 11,16 %
2004 3.003.153 € 50,74 %
2005 3.291.574 € 8,77 %
2006 3.385.515 € 2,85 %
2007 3.664.664 € 8,24 %
2008 3.773.604 € 2,97 %
2009 3.475.282 € -7,00 %
2010 2.958.588 € -14,87 %
2011 2.697.337 € -8,84 %
2012 2.550.353 € -5,45 %
2013 2.190.800 € -14,10 %
2014 2.251.502 € 2,77 %

1.3. PERSONACIONS

L'Institut Balear de la Dona lamenta la mort de tres dones a mans de les seves parelles o expare-
lles, victimes de la violencia de genere durant I’lany 2014 (Olha Yuriyiuna Filatova a Can Picafort,
Isabel Barcelo Garcia a Felanitx i Rosa M. Martinez Deya a Deia). Quan va tenir coneixement dels
fets, 'IBD va sol-licitar a I’Advocacia de la Comunitat Autonoma de les llles Balears la personacié
en el procés penal corresponent.
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Cooperacio, participacio i
relacions institucionals




2.1. LINSTITUT BALEAR DE LA DONA I ALTRES INSTITUCIONS

LInstitut Balear de la Dona, com a organisme d’igualtat de les Illes Balears, forma part de comis-
sions d’altres institucions, entre les quals hi ha:

A EUROPA
Euroregié Pirineus Mediterrania

A ESPANYA
Observatori Estatal d’Igualtat d’Oportunitats entre Dones i Homes
Observatori Estatal de Violencia sobre la Dona (vicepresidéncia segona del Ple i
vicepresidencia de la Comissié Permanent)
Xarxa de Politiques d’lgualtat en els Fons Estructurals (FSE i FEDER) i el Fons de Cohesié
(FC) 2007-2013

A LES ILLES BALEARS
Consell de Cooperacié al Desenvolupament de les Illes Balears
Patronat de la Fundacié Balears a I’Exterior
Comissié Interdepartamental de la Immigracié
Forum de la Immigracié de les Illes Balears
Junta Rectora de Recursos Sociosanitaris i Assistencials de les Illes Balears
Consorci de Recursos Sociosanitaris i Assistencials de les llles Balears
Comissié Interdepartamental de Salut
Consell de Salut de les llles Balears
Consell de Serveis Socials de les llles Balears
Comissié de Personal de la CAIB
Comissié d’lgualtat de la CAIB
Comissi6 del Pla d’lgualtat dels Serveis Generals de I’Administracié
Comite de Seguiment del Programa Operatiu FEDER de les Illes Balears
Comite de Seguiment del Programa de Desenvolupament Rural de les Illes Balears (FEADER)
Comissié de Revisié de Proves de Competéncia en Comunicacié Linglistica (IAQSE),
Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats
Comissié Interdepartamental d’Ocupacid

2.2. LINSTITUT BALEAR DE LA DONA I EUROPA

2.2.1. EEA GRANTS. PROJECTE ARIADNA

LInstitut Balear de la Dona ha resultat beneficiari dels ajuts destinats a I’execucié de projectes
dirigits al compliment dels objectius que recull el memorandum d’acord sobre I'aplicacié del

mecanisme financer de I’Espai Econdomic Europeu, subscrit entre el Regne de Noruega, Islandia i el
Principat de Liechtenstein (“estats donants”) i el Regne d’Espanya (“estat beneficiari”), mitjancant
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una resolucié de 22 d’agost de 2014, en el marc de la convocatoria per a la millora de la coordinacié
institucional i la posada en marxa d’un pla personalitzat d’atencié a victimes de violencia de genere,
amb el projecte denominat Ariadna. Per tant, es constitueix com a promotor de projecte, segons la
regulacié del mecanisme financer de ’EEE 2009-2014.

L'objectiu general del Projecte Ariadna és el disseny d’un sistema informatic que unifiqui el co-
neixement de tots els agents que poden intervenir en els processos de prevencid, deteccid i trac-
tament de la violéncia de génere de la Comunitat Autonoma de les llles Balears per a una coor-
dinacié dels serveis i els recursos que, mitjancant plans personalitzats d’atencié i seguiment a
les victimes, reverteixi en benefici de I’assisténcia a les dones en situacié de maltractament i als
menors al seu carrec.

El Projecte es divideix en vuit activitats:

1. Activitat ndm. 1 desenvolupament de I’eina informatica
2. Activitat ndm. 2 identificacid i captacié de la figura de “persona de referéncia” per a la dona
3. Activitat nim. 3 execucié d’un pla de formacié integral per a tots els serveis i

administracions que intervenen en els casos de violencia de genere

4. Activitat ndm. 4 realitzacié d’un estudi consistent a investigar les causes per les quals I'index
de dentincies és tan baix en les dones assassinades per violencia de génere

5. Activitat nim. 5 realitzacié d’un congrés interinstitucional bianual sobre violéncia de génere
6. Activitat nim. 6 obtencié d’un compromis vinculant

7o Activitat num. 7 gestid, control i avaluacié del Projecte

8. Activitat nim. 8 campanya de difusié

La despesa compromesa en data 31 de desembre de 2014 suposa el 72,83 % de la subvencié con-
cedida i supera I'import relatiu a la primera bestreta de I’ajut, el 60 %. Per tant, es compleixen les
condicions de I'apartat 14.5 de les Directrius per a la gestié de la convocatoria per a la millora de la
coordinacid institucional i posada en marxa d’un pla personalitzat d’atencié a victimes de violencia
de génere, per percebre el segon avancament, corresponent al 20 % de la subvencié concedida.
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Activitat 1. Desenvolupament de l'eina informatica
Aquesta actuacié es divideix en quatre fases:

1. Fase d’immersid, presa de contacte i recopilacié de documents.
2. Analisi.

3. Disseny i programacié de I’aplicacié informatica.

4. Implantacié de I'aplicacié informatica en els serveis.

S’ha contractat una persona per al desenvolupament técnic informatic requerit. S’han duit a
terme les tasques d’immersid, presa de contacte i recopilacié de documentacié. La fase d’ana-
lisi s’ha superat amb éxit i s’han mantingut les reunions necessaries amb els serveis afectats.

Activitat 2. Apoderament de la figura de la persona de referencia

S’ha adjudicat un contracte d’assisténcia tecnica per a la identificacié, la capacitacié i la
introduccié de la figura de la “persona de referéncia” per a les dones victimes de violencia
de genere, licitat mitjancant un procediment negociat sense publicitat. Les tasques d’aquest
treball es resumeixen en la identificacid, la capacitacid i la introduccié de la figura de la “per-
sona de referéncia” aixi com I’avaluacié d’aquesta introduccié.

La identificacié de la figura de la “persona de referéncia” comporta establir les funcions,
els requisits, els objectius concrets i el perfil professional, aixi com determinar els escenaris
i identificar els professionals possibles per aplicar aquesta figura. Un cop identificats els
professionals, se’ls ha de dotar de la formacié especifica necessaria per emprendre aquestes
funcions, de manera que ’empresa adjudicataria ha d’elaborar un pla formatiu que s’ha
d’encarregar d’impartir. S’ha d’impulsar la creacié de la Comissié de Seguiment de la “per-
sona de referencia”, i ’empresa adjudicataria ha de prestar assessorament continu i especific
en la introduccié duita a terme com a experiéncia pilot. Finalment, s’han de proporcionar els
mitjans per avaluar la introduccié de la figura de la “persona de referéncia”.

Activitat 3. Pla de Formacio en Violéncia de Génere

S’han fet dues reunions per delimitar i generar el pla de treball. Es proposa una formacié
homologada per I’Escola Balear d’Administracié Publica. S’han definit els perfils i els sectors
als quals resulta imprescindible oferir la formacié.

Activitat 4. Estudi sobre les causes de la no-denuncia

La Universitat de les llles Balears ha elaborat I'estudi de recerca de les causes que poden
contribuir a explicar les baixes taxes de dentincia en les dones assassinades per violencia de
genere. Lestudi s’ha fet per mitja d’analisi i estadistica de registres, comunicats de premsa,
dentncies i resolucions judicials emeses no només a la comunitat autonoma de les llles Balears
sin6 també a altres territoris nacionals. La primera part de I'estudi conté una contextualitzacid,

Institut Balear de La Dona | Memoria 2014



dos models de fitxes d’entrevista, una per a personal significatiu no professional i una altra per
a als professionals que varen tenir contacte amb les victimes, una ressenya judicial i un index
de victimes amb informacié recopilada dels mitjans de comunicacié. La segona i la tercera
parts desenvolupen els apartats anteriors amb una analisi teorica a partir de les diferents
fonts d’informacié i pel que fa a 'aportacié empirica que pugui derivar-se de les entrevistes
esmentades que es facin.

Activitat 5.Congrés de Cooperacio Interinstitucional en Materia de Violencia
de Génere

Amb aquest congrés, els objectius que es persegueixen sén els d’intercanviar bones practi-
ques en la materia i difondre els resultats del Projecte. Per aixo, es preveu que tengui lloc en
la darrera etapa del Projecte, a finals del mes de maig de 2015. S’ha contractat una empresa
que ho organitzi en col-laboracié amb I'Institut Balear de la Dona.

Activitat 6. Compromis vinculant

De moment, no s’han duit a terme actuacions en aquest sentit.

Activitat 7. Gestio, control i avaluacio del Projecte

La gestid i la posada en marxa del Projecte s’han fet amb personal propi. L'elaboracid i la for-
mulacié del Projecte complet presentat en la convocatoria de millora de la coordinacié institu-
cional i la posada en marxa d’un pla personalitzat d’atencié a victimes de violéncia de geénere,
s’han duit a terme amb el suport d’'una empresa consultora especialitzada. S’ha subcontractat
una empresa externa per a la prestacié d’un servei de gestio, control i avaluacié del Projecte.

Activitat 8. Campanya de difusié

S’ha redactat el Pla de Comunicacid i s’ha presentat a la Plataforma del Ministeri. L'objectiu
del Pla és donar a coneixer el Projecte en general i les accions concretes en particular. El pu-
blic objectiu és la ciutadania en general i els serveis afectats en particular. Els canals que més
s’utilitzaran sén la pagina web de nova creacié, amb previsié de llancament a finals del mes
de febrer de 2015, la pagina web de I'Institut Balear de la Dona, notes de premsa, missatges
electronics especifics, rodes de premsa, presentacions i el Congrés.

Es disposara d’una persona autdonoma per a la coordinacié i la difusié de les activitats de

difusié programades i per al disseny de la pagina web. També es generara una imatge per al
Projecte Ariadna, aixi com per al Congrés de Violencia de Genere.
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2.2.2. XARXA DE POLITIQUES D'IGUALTAT ENTRE DONES I HOMES EN ELS FONS
ESTRUCTURALS I EL FONS DE COHESIO 2007-2013

Reunions als plenaris

Organitzacié de la jornada formativa “Aplicacié practica del principi d’igualtat entre dones i
homes a les intervencions cofinancades por els Fons Europeus”

Elaboracié del dictamen d’igualtat en els programes operatius del Fons Social Europeu i el FEDER

L'objectiu fonamental de la Xarxa és contribuir a la integracié real i efectiva de la igualtat d’opor-
tunitats entre dones i homes en les intervencions dels fons estructurals (FEDER i FSE) i del Fons
de Cohesid. Per a aixo, té les funcions segtients:
Presentar i analitzar el desenvolupament de les politiques comunitaries i nacionals en materia d’igual-
tat de génere amb repercussions en la gestié dels fons, aixi com els problemes tecnics derivats de la
legislacié en materia d’igualtat de génere, inclosos els sistemes de gestid, control i auditoria.
Servir d’intercanvi d’experiéncies i de difusié de bones practiques sobre la integracié de la
perspectiva de génere en els ambits d’actuacié dels fons.
Estudiar i aprovar les propostes, els documents técnics i les eines que s’elaborin per facilitar el
desenvolupament i la integracié efectiva del foment de la igualtat d’oportunitats entre dones i
homes en les intervencions dels fons.

* Amb aquesta finalitat, I'Institut Balear de la Dona ha participat en la 8a reunié del Plenari de la Xarxa de Politiques
d’lgualtat a la ciutat de Mdrcia, que va tenir lloc els dies 3 i 4 d’abril de 2014, i en la 9a reuni6 del Plenari de la Xarxa de
Politiques d’lgualtat a la ciutat de Logronyo, que va tenir lloc els 16 i 17 d’octubre de 2014.

Muircia Logronyo

* S’ha organitzat la jornada formativa “Aplicacié practica del principi d’igualtat entre dones i homes en les intervencions
cofinanciades per els Fons Europeus”, amb I'objectiu general d’avancar en I'aplicacié real i efectiva de la perspectiva
de genere en totes les fases d’aplicacié dels fons europeus, especialment FEDER i FSE, proporcionant els coneixements
necessaris. Els objectius especifics eren dotar el personal assistent de les eines necessaries per aplicar el principi d’igualtat
entre dones i homes en les operacions cofinangades pels fons estructurals (FEDER i FSE) i presentar, a titol preliminar, els
elements que regiran la incorporacié del principi d’igualtat de genere en el periode de programacié segiient: 2014-2020.

Aquesta jornada s’orienta al personal de la Comunitat Autonoma de les llles Balears implicat en
totes les fases d’execucié de les actuacions cofinancades pels fons europeus. Es desenvolupa en
horari de mati, amb una durada aproximada de 6 hores, a la sala d’actes de la Conselleria d’Eco-
nomia i Competitivitat, a Palma, el 16 de maig de 2014.
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L'IBD va participar en aquesta jornada amb la ponéncia “Analisi de la situacié diferencial de

dones i homes en els diferents ambits dels fons europeus”.

* S’ha elaborat el dictamen d’igualtat en els programes operatius del Fons Social Europeu i el FEDER, que han signat les
autoritats d’igualtat: I'Institut de la Dona, en els programes operatius pluriregionals, i els organismes d’igualtat de les
comunitats i ciutats autbnomes en els programes regionals.

Es tracta d’un dictamen motivat que valora, emmarca i constata la contribucié dels programes
operatius a la consolidacié del principi horitzontal d’igualtat d’oportunitats entre dones i homes.
Ha suposat una validacié genérica de la incorporacié adequada del principi d’igualtat en els
programes operatius.

2.2.3. EUROREGIO PIRINEUS MEDITERRANIA

L’Euroregié Pirineus Mediterrania, nascuda el 29 d’octubre de 2004, és un projecte de coopera-
ci6 politica entre Aragé (sense participacio actual), Catalunya, les Illes Balears, Languedoc-Rous-
sillon i Midi-Pyrénéess.

L'objectiu de I’Euroregié és crear al nord-oest de la Mediterrania un pol de desenvolupament
sostenible basat en la innovacié i la integracié social i econdomica del territori, i contribuir a la
construccié d’una Europa unida, solidaria i propera als ciutadans.

En aquest marc, I'Institut Balear de la Dona va participar en la Trobada Euroregional d’Igualtat entre
Dones i Homes, a iniciativa de la regié de Midi-Pyrénées, que va tenir lloc a Tolouse, el 27 de marg de
2014, una reunid tecnica entorn de les diferents politiques euroregionals sobre la igualtat de génere.

Aixi mateix, i en el marc de la presidencia de les llles Balears de I'Euroregié Pirineus Mediterrania, s’ha
participat en les reunions técniques i politiques que s’han duit a terme en el transcurs de I’'any 2014.

2.3. INFORMES D'IMPACTE DE GENERE

Els informes d’impacte de génere sén instruments que ajuden a la valoracid, la previsié i la pros-
peccié de les politiques publiques, i consideren el diferent impacte que produiran en les dones i
els homes. Posen de manifest, a qui les adoptin, les possibles consequiéncies que tindrien, tant
desitjades com no desitjades, i hi aporten, si escau, propostes de millora.
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Des del mes de setembre de 2007, i de conformitat amb I'article 7 g de la Llei 12/2006, de 20 de
setembre, per a la dona, I'Institut Balear de la Dona emet informes sobre I'impacte de génere dels
projectes de disposicions normatives que elaboren les distintes administracions. Lestructura dels in-
formes d’impacte de genere la fixen les guies comunitaries sobre 'elaboracié dels informes d’impacte
de genere. La finalitat és valorar I’esborrany que és I'objecte de I'informe i fer-ne una prospeccid, per
verificar si en el moment de planificar les mesures que conté la disposicié s’ha considerat I'impacte
que tindran en els homes i en les dones, i es proposen les millores que es consideren necessaries per-
queé la disposicié tengui en compte la perspectiva de génere i, per tant, per anar aplicant la igualtat
d’oportunitats a tots els ambits de la societat balear. Es tracta, en definitiva, d’una millora subjectiva
en la qualitat de la produccié normativa. Els informes d’impacte de genere s’estructuren en tres parts:

Revisié del llenguatge que s’empra en la proposta.
Revisié de la part dispositiva de la proposta.
Propostes de millora i recomanacions.

Respecte al llenguatge, es revisa el text i es proposa, si escau, la modificacié dels termes discri-
minatoris emprats i el llenguatge que s’ha d’utilitzar per eradicar I’is sexista del llenguatge en
’Administracié. Cal aclarir que es considera que es fa ts d’un llenguatge sexista quan s’utilitzen
expressions del llenguatge i de la comunicacié humana que invisibilitzen les dones, les subordinen
o les estereotipen. La causa d’un Us sexista del llenguatge no es troba en la llengua, que en si no és
sexista, sind en I’Gs discriminatori que les persones o les entitats en fan, que relega el paper de les
dones a un segon pla supeditat a la funcié que, des del punt de vista androcentric, la comunitat
confereix al sexe femeni. Les propostes s’han de fer sense transgredir les normes gramaticals i amb
la finalitat, també, de familiaritzar i sensibilitzar el personal de I’Administracié amb els recursos
d’ds no sexista de la llengua.

En segon lloc, es revisa la part dispositiva de la norma, amb I’analisi i la diagnosi de la situacié de
les dones i els homes en ’ambit regulat, mitjancant dades descriptives sobre la situacié d’homes i
dones en aquest ambit, ’analisi de la problematica especifica per a les dones, valorant els factors
o les variables socials concurrents i la incidéncia que tenen en la norma, i la comprovacié de la
pertinéncia en relacié amb el génere.

Finalment, es plasmen els resultats obtinguts, si n’és el cas, amb el proposit d’assolir una millora
i el perfeccionament de la norma; es tracta de remeiar els possibles efectes negatius abans de
prendre les decisions, mitjan¢ant propostes de millora i recomanacions. En resum, respecte de la
revisié de la part dispositiva de la proposta, es poden distingir tres fases:

Fase preévia: analisi i diagnosi de la situacié de les dones i els homes en I’ambit regulat per la
proposta.

Fase intermédia: comprovacié de la pertinencia en relacié amb el genere.

Fase final: propostes de modificacié, mitjan¢ant accions positives (mesures de
conscienciacid, de promocid, de discriminacié en sentit ampli) o accions de discriminacié
positiva.
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En aquest context, en relacié amb la produccié normativa de les administracions, el 2014 s’han
rebut un total de 300 sol-licituds d’informe d’impacte de geénere, a partir de les quals se n’han
emes 295.

Comparacié historica (2011-2014) per entitat sol-licitant

259
162
119
104
89 929
51 49
| 34
14
. 1B
2011 2012 2013 2014
. Administracié Autondomica Consells Insulars | | Ajuntaments

Els informes emesos es poden classificar en els grups segiients:

® Informes d’impacte de génere que contenen propostes de modificacié del llenguatge utilitzat,
aixi com propostes de millora i recomanacions en la part dispositiva: 88.

® Informes d’impacte de génere que només contenen propostes de modificacié del llenguatge
utilitzat: 154.

® Informes d’impacte de génere que només contenen propostes de millora i recomanacions en
la part dispositiva: 5.

Per tant, dels 295 informes d’impacte de génere que s’han emes, 245 contenen o bé modificaci-
ons en el llenguatge emprat o bé propostes de millora o recomanacions en la part dispositiva o
bé ambdues coses.

D’aquestes xifres, es pot deduir que la revisié de les disposicions normatives des de la perspectiva
de I'impacte de génere és completament necessaria, atés que gairebé el 83 % dels informes han
incorporat recomanacions de millora en el llenguatge o propostes de millora o recomanacions
per tenir en compte en la part dispositiva.
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Comparacié dels anys 2012-2014 per tipus de recomanacions de millora
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88
44 48
29 32
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"7 Llenguatge i part positiva Només llenguatge Només part positiva Sense recomanacions

2.4. ACORDS I CONVENIS DE COL-LABORACIO

1. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i el Consell Insular d’Eivissa per
donar continuitat a la gestié i el manteniment de la funcionalitat operativa de I’Oficina d’In-
formacié, Assessorament i Tractament Psicosocial de la Dona i de les llars d’acolliment, per
a any 2014 —assistencia social integral a victimes de violencia de génere a I’illa d’Eivissa:
allotjament i atencid psicosocial.

Dotacié econémica: 260.100,00 €

2. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i el Consell Insular d’Eivissa per al
manteniment del servei que desenvolupa el programa d’atencié psicosocial a fills i filles de
dones victimes de violéncia de genere derivades pels centres d’informacié de la dona i per les
cases d’acollida, per a I’any 2014.

Dotacié econdmica: 28.090,00 €

3. Convenide col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i el Consell Insular de Menorca per
donar continuitat a la gestié i el manteniment de la funcionalitat operativa del Centre d’In-
formacié de la Dona i d’una llar d’acollida per a dones victimes de violéncia de génere, per a
’any 2014 —assistencia social integral a victimes de violencia de génere a I’illa de Menorca:
allotjament i atencid psicosocial.

Dotacié econdmica: 234.337,64 €
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Conveni de col-laboracié entre I’Institut Balear de la Dona i el Consell Insular de Menorca per
al manteniment del servei que desenvolupa el programa d’atencié psicosocial a fills i filles de
dones victimes de violéncia de genere derivades pels centres d’informacié de la dona i per les
cases d’acollida, per a I’any 2014.
Dotacié econémica: 28.090,00 €

Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i el Consell Insular de Formentera
per a la prevencié de la violéncia de génere i I’atencié a les dones que n’han estat victimes,
aixi com la promocié de la igualtat i el manteniment del punt d’informacié a la dona a I'illa
de Formentera, per a I’any 2014.
Dotacié econémica: 9.000,00 €

Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i I’entitat Serveis Ferroviaris de
Mallorca (SFM) per augmentar el coneixement i la difusié de les politiques d’igualtat.

Protocol general de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i el Servei de Salut de les
llles Balears (Ib-salut) per augmentar el coneixement i la difusié de les politiques d’igualtat
entre dones i homes i contra la violéncia de génere en ’ambit dels serveis publics sanitaris de
caracter assistencial de les Illes Balears.

Protocol general de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i la Universitat de les Illes
Balears per instrumentar el compromis de cessié del fons especialitzat de la biblioteca de
’IBD a la UIB.

Acord de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Joventut i I’Institut Balear de la Dona, en
el marc del certamen “Teatre per la igualtat” del programa cultural Art Jove 2014.

10.

Protocol general de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i la Fundacié Adecco per
facilitar la integracid sociolaboral de les dones victimes de violéncia de génere (14 d’octubre
de 2014).

11.

Conveni instrumental que es formalitza per concretar els compromisos que I'Institut Balear
de la Dona i la Universitat de les Illes Balears adquireixen en el marc de la subvencié nomi-
nativa atorgada per I'Institut a la Universitat per al manteniment de la Catedra d’Estudis de
Violencia de Genere ’any 2014.

Dotacié econdmica: 30.000,00 €
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Informacio i sensibilitzacio




3.1. INFORMACIO, ORIENTACIO I ASSESSORAMENT

El 2014 s’ha mantingut la coordinacié de treball entre els diferents centres d’informacié de les
[lles Balears, per millorar els canals de comunicacié, metodologies de feina i vies de coordinacid,
aixi com el treball unificat, i s’han coordinat criteris d’intervencid, indicadors del CID de les Ba-
lears i protocols. Aquesta coordinacié s’ha reforcat per la necessitat d’unificar els criteris per a
I’elaboracié de la nova base de dades comuna, que parteix del Projecte Ariadna, cofinancat entre
I’IBD i EEA Grants.

3.1.1. CENTRE D’INFORMACIO DE LA DONA DE MALLORCA

El Centre d’Informacié de la Dona (CID) és un servei que té com a objectiu general oferir infor-
macid, orientacié i assessorament a les dones en aspectes socials, juridics, laborals i en violeéncia
de génere i, com a objectiu prioritari, atendre de manera integral els casos de violencia de genere.
Aixi mateix, duu a terme les actuacions d’atencié a les victimes que es deriven del Centre Coordi-
nador de les Ordres de Proteccid.

Lequip del Centre d’Informacié esta format per dues técniques superiors llicenciades en dret,
una treballadora social i una auxiliar administrativa. Aquest equip es coordina amb altres entitats
i serveis, com els jutjats de les llles Balears, els col-legis d’advocats, els cossos de seguretat, les
oficines d’ajuda a victimes del delicte, els centres d’acollida, els serveis d’assistencia psicologica
per a dones victimes de violencia de génere, els serveis socials insulars i municipals, els centres de
salut i els hospitals, i altres serveis d’informacid, d’estrangeria, sociolaborals, etc.

Les funcions especifiques per arees sén:

Juridica: informacid i orientacié sobre dret civil, dret penal, dret administratiu, dret laboral,
dret internacional, justicia gratuita i violéncia de geénere.

Social: informacié i orientacié sobre serveis socials, salut, habitatge, educacié, treball i
seguretat social, lleure i violencia de genere.

Laboral: formacid, orientacié laboral i treball no regularitzat.

Violencia de geénere: informacid i prevencid, formacid, atencié integral a la victima, sol-licitud
de presencia policial, acompanyaments, seguiment, acolliment, programes d’assistencia
psicologica, de teletraduccid, d’habitatge, i coordinacié amb altres serveis i recursos.

Durant ’any 2014, s’han atés per a una primera visita un total de 1.411 usuaries, 112 més que
I’any anterior. La resta, 979 usuaries, tenien I’expedient obert en anys anteriors.

El perfil d’usuaria és el d’una dona casada, entre 31140 anys, amb un fill i amb un nivell d’estu-
dis de primaria. Es troba en situacié d’atur i amb ingressos economics minims. Té la residencia
a Palma i és de nacionalitat espanyola. Respecte a I’lany 2013, no hi ha hagut variacié pel que fa
al perfil de les dones ateses.
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L'atencié que ofereix el CID —tant si és presencial, com per telefon, carta o correu electronic— pre-
tén potenciar les capacitats de cada una de les dones ateses mitjancant una orientacié personalit-
zada iintegral adaptada a la problematica que presenten. Es treballa des d’un enfocament basat en
’apoderament de la dona, ’'assumpcié de les seves responsabilitats i el reforcament dels recursos,
tant personals com del seu entorn. De la mateixa manera, se I’orienta sobre els recursos disponibles
a la comunitat autbnoma, de caracter econdmic i psicosocials.

En relacié amb les demandes ateses en les distintes arees, cal destacar que:

Les demandes de caracter juridic han versat majoritariament sobre dret civil i dret penal, i
cal destacar les relacionades amb els delictes contra les relacions familiars, contra la llibertat
sexual, els maltractaments i les ordres de proteccié. En materia de jurisdiccié social, destaquen
les que afecten la conciliacié de la vida familiar i professional, I’assetjament psicologic i sexual,
la contractacié i les retribucions. Les demandes en matéria de la jurisdiccié contenciosa
administrativa majoritaries han estat en relacié amb els recursos administratius (d’algada,
potestatiu de reposicid, etc.), la reclamacié prévia a la via jurisdiccional laboral, el recurs
contenciés administratiu, i la Seguretat Social per gtiestions relatives a les pensions. També cal
destacar les materies del dret d’estrangeria, com ara la tramitacié dels permisos de residéencia
i de treball i la reagrupacié familiar.

La treballadora social atén les demandes laborals, i la majoria fan referéncia a I’orientacié per
a la cerca activa de feina, que es pot dur a terme amb la revisié del curriculum, técniques de
cerca, noves tecnologies, directori de borses de feina i d’empreses, etc.

Altres demandes socials es refereixen a I’accés als serveis socials, especialment els relacionats
amb beques, ajuts i prestacions, educacid, salut, familia i habitatge (beques, guarderies,
prestacions i rendes, planificacié familiar, etc.).

S’ha de donar una rellevancia especial a les demandes per maltractament. Aquestes demandes
son ateses tant per la treballadora social com per una assessora juridica, atés que es considera
que requereixen una atencid integral. N’hi ha hagut un total de 364, i un percentatge
important sol-licitaven informacié general derivada del maltractament; com i on interposar
una dentncia; com sol-licitar una ordre de proteccié; com accedir als recursos especifics per a
dones victimes de violencia de génere (assistencia psicologica, cases d’acollida, alta al Projecte
Iris); com actuar davant les situacions de violeéncia, etc. Els recursos que s’han considerat
més adients han estat: informacié general de com actuar davant el maltractament, atencié
psicologica perala donai els seus fills i filles (amb un augment respecte a I’any anterior), ajuts
economics (renda activa d’insercié i altres), Projecte Iris i casa d’acollida.

Cal destacar que I’atencié de cada una d’aquestes demandes implica un treball indirecte, que és
imprescindible i dificil de quantificar. Aquest treball suposa dur a terme una série d’entrevistes de
seguiment, la valoracié dels recursos adients, gestions de coordinacié amb altres serveis i entitats,
i les derivacions pertinents, entre altres quiestions, aixi com la coordinacié necessaria amb els cos-
sos i forces de seguretat de I'Estat, les policies locals, els serveis d’emergencia 112 (en aquest cas,
destaca que el CID ha tramitat Ialta al Projecte Iris, de I'112, a 48 usuaries victimes de violéncia de
genere i, de la mateixa manera, I’112 ha comunicat al CID un total de 28 incidencies amb dones
victimes de violéncia de genere).
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3.1.2. CENTRE D'INFORMACIO DE MENORCA

Anualment se subscriu un conveni de col-laboracié amb el Consell Insular de Menorca per a ’aten-
cid integral i I'assessorament a la dona victima de violéncia, incloses I'atencié social, la juridica, la
psicologica i la d’acollida, mitjancant una atencié especialitzada i permanent les 24 hores.

Durant ’'any 2014 s’han atés un total de 134 noves demandes de dones victimes de maltractament:
86 corresponen a atencions duites a terme en el municipi de Maé i 48 a Ciutadella. D’altra banda,
s’ha treballat en un total de 361 expedients, resultat de la suma de les dones ateses per primera
vegada i les que ja tenien expedient obert d’altres anys i han continuat essent usuaries del servei.

El perfil és el d’'una dona de 31 a 40 anys, amb estudis primaris, de nacionalitat espanyola, resi-
dent a I'illa de Menorca i que pateix maltractament fisic i psicologic.

3.1.3. CENTRE D'INFORMACIO D'EIVISSA

Anualment també se subscriu un conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona i el
Consell Insular d’Eivissa per a la gestid i la funcionalitat operativa de I’Oficina d’Informacié, As-
sessorament i Tractament Psicosocial de la Dona i de les llars d’acollida.

L’Oficina d’Informacié ha ates un total de 663 casos, i cal destacar que 489 corresponen al
programa d’atencid i tractament a victimes de violéncia de génere. D’aquestes 489 dones, 241
havien denunciat la seva situacié de violencia de geénere.

El perfil és el d’una dona entre 31 i 40 anys, estrangera, amb un nivell d’estudis de primaria, i que
pateix maltractament una mitjana d’un a tres anys.

Quant al programa d’allotjament a les llars d’acollida, cal indicar que s’hi han allotjat 44 dones
i 38 fills i filles.

3.1.4. CENTRE D'INFORMACIO DE FORMENTERA

El conveni de col-laboracié entre 'lnstitut Balear de la Dona i el Consell Insular de Formentera
permet dur a terme actuacions d’atencié a les dones victimes de violéncia masclista, de preven-
ci6 i de formacid, entre d’altres, en coordinacié amb tots els serveis tant policials com sanitaris,
principals vies d’entrada de la victima en el sistema.

S’efectua un servei d’atencié immediata, d’acompanyament i de seguiment, amb suport social,
psicologic i juridic, aixi com un servei d’acolliment de llar. Cal destacar que "'acompanyament de
la victima s’ha fet a través del servei gestionat per I'Institut Balear de la Dona, un altre servei basic

per la manca de jutjats a Formentera.

Un total de 17 dones han estat ateses d’urgeéncia per aquest servei a |'illa de Formentera.
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3.2. PUNTS D'ATENCIO JURIDICA A MALLORCA

Pun el
a m“nmh"“‘&' Jurifies

Per facilitar I’accés a serveis i a informacid, el 2 de maig de 2014 es
torna a posar en marxa el servei de punts d’atencié juridica a Inca i Ma-
nacor, amb I'objectiu de donar resposta a les dones de la Part Forana
de Mallorca que necessiten qualsevol tipus d’assessorament en materia
juridica, social, etc.

La finalitat del servei és oferir a les dones informacidé i assessorament
individual en relacié amb qualsevol dubte juridic, i orientacié i suport
en els diferents processos juridics en qué es trobin immerses, aixi com

actuar coordinadament amb els possibles serveis especifics i generals

que hi intervenen.

El servei de punts d’atencié juridica atén dones de manera presencial, j&-‘—:’ [ S

via telefonica i per correu electronic. Les cites presencials s’organitzen en

dos horabaixes per setmana (dimarts a Manacor i divendres a Inca), si bé el personal del servei
manté un telefon mobil per atendre situacions més urgents.

Breu resum estadistic

A continuacié es mostren les dades més rellevants des del comencament del servei, el 2 de maig
de 2014, fins al 31 de desembre del mateix any.

TOTAL d’usuaries ateses a Inca i Manacor 48 usuaries

TOTAL d’assistencies entre Inca i Manacor 74 assisténcies

El perfil d’usuaria dels punts d’atencid juridica durant el 2014 és el d’'una dona derivada dels serveis
socials municipals, de 33 a 42 anys, resident al poble on es presta el servei (Inca i Manacor), de
nacionalitat espanyola, amb un fill o filla, en situacié d’atur i casada en el moment de I’atencié.

La majoria de les demandes han versat sobre dret civil, concretament dret de familia, i sobretot
han estat relacionades amb el divorci i la custodia dels menors. En les demandes sobre dret pe-
nal el tema central ha estat la interposicié de dentncies en relacié amb la violéncia de génere o
domestica. Les demandes sobre dret laboral i de la Seguretat Social s’han centrat en informacié
sobre prestacions economiques.

Del total de dones ateses, el 50 % pateix o ha patit violencia de génere. En aquests casos, els

maltractaments més comuns sén el psicologic i el fisic, els quals, en ocasions, es produeixen
simultaniament i amb altres tipus de maltractament, com ara I’economic, el sexual i el social.
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Per a la majoria d’aquestes dones victimes de violencia de génere ateses, la durada del maltracta-
ment és de dos a cinc anys. El 58 % havia interposat una dentincia i la relacié amb I’agressor era
o havia estat de matrimoni.

3.3. OBSERVATORI DE LA PUBLICITAT NO SEXISTA

La Llei 5/2000, de 20 d’abril, de I'Institut Balear de la Dona, en ’article 3 k estableix que, a través
de I'Institut Balear de la Dona, es poden rebre i canalitzar les dentincies formulades en casos de
discriminacid de fet o de dret per rad de sexe.

A iniciativa del mateix Institut, o bé a través de comunicacions externes, s’analitzen i, si pertoca,
se segueixen els tramits per a la dendncia dels continguts que no s’ajusten als articles 14.11 i 41
de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, ni als ar-
ticles 35, 36 1 38 del capitol V ni a I’esperit de la Llei 12/2006, de 20 de setembre, per a la dona.

Cal assenyalar que al llarg de ’any 2013 es varen tramitar un total de quatre dentncies de pu-
blicitat sexista, i al llarg de I"lany 2014 s’han elevat a 'Observatori de la Publicitat No Sexista de
P’Institut Balear de la Dona les cinc dentincies segiients:

Sobre una pagina de Facebook, “Pos te violo”, que es va remetre a la Fiscalia perque la valorés
als efectes oportuns.

Sobre una fotografia d’una campanya publicitaria d’'un port comercial privat, gestionada per
una empresa publicitaria.

Sobre un video publicat en els mitjans de comunicacié que mostrava imatges de I'interior d’un
local d’una zona turistica de Mallorca, que es va remetre a la Fiscalia perqueé valorés si incorria
en delicte i promogués les actuacions necessaries.

Sobre unes camisetes de promocié d’una discoteca d’una zona turistica de Mallorca que
incitaven a la violéncia masclista i que es varen retirar immediatament després de contactar
amb I’empresa gestora de la discoteca.

Sobre una imatge publicitaria d’un establiment de roba a Palma, considerada masclista, que
el comerg va retirar per evitar la imatge negativa de la dona.
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3.4. DIA 8 DE MARC. DIA INTERNACIONAL DE LA DONA

3.4.1. JORNADA “CONCILIACIO I IGUALTAT", EN COMMEMORACIO DEL DIA
INTERNACIONAL DE LA DONA

La jornada s’inicia amb una conferéncia de la professora del Departament de Direccié de Perso-
nes en les Organitzacions i directora del Centre Internacional Treball i Familia de I'lESE Business
School, la doctora Nuria Chinchilla, i una taula rodona en qué reconegudes expertes en diferents
ambits de les llles Balears varen parlar sobre conciliacié i igualtat.

Lacte va comengar amb la conferéncia de la doctora Chinchi- I Obra Social "laCa
lla, “Treball, familia i vida personal: un triangle en evolucié cons-
tant”, presentada per la directora de I'Institut Balear de la Dona,
que la va descriure com “un referent internacional en ’ambit de la
conciliacié, ningt millor que ella per parlar d’aquest tema”. Nuria
Chinchilla va oferir una seérie de reflexions a "auditori i va analit-
zar les situacions que es plantegen diariament a I’hora de compa-

tibilitzar I'aspecte familiar amb el laboral i amb el personal.

Posteriorment, va tenir lloc la taula rodona, moderada per Isabel Llinas, amb les intervencions de
la directora general de Comerg i Empresa de la Conselleria d’Economia i Competitivitat, Lourdes
Cardona, que va parlar sobre la implantacié dels plans d’igualtat com a inversié; la presidenta
de ’ONCE a les llles Balears, Maria de Carmen Soler, que va exposar les “bones practiques en la
implantacié dels plans d’igualtat”, i les va demostrar mitjancant I’exemple que suposa ’'ONCE
en aquest sentit, i la gerent de la Federacié Empresarial Hotelera de Mallorca, Inmaculada de
Benito, que va exposar “el paper actual de la dona en el sector turistic”.

També varen aportar la seva experiéncia I’experta en igualtat de génere en 'empresa, Rosa Esca-
pa, que va parlar sobre “plans d’igualtat, conciliacid, flexibilitzacié, augment de la competitivitat

|7)

i motivacié del personal”, a més de la inspectora de la Policia Nacional nomenada recentment
cap de la Unitat de Coordinacié contra la Violéencia de Genere sobre la Dona de la Delegacié del
Govern, Janka Jurkiewicz, que va explicar “com conciliar i gestionar I’agenda personal mentre es

|n

persegueix I’éxit professiona
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3.5. DIA 25 DE NOVEMBRE. DIA INTERNACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA

VERS LES DONES

3.5.1. JORNADA “"VIOLENCIA DE GENERE I
JOVENTUT"

El 24 de novembre va tenir lloc una jornada tecnica
de treball sota el titol “Violencia de geénere i joventut”.
Aquesta jornada es va fer a la sala Palmanova de I’Ajun-
tament de Calvia, de 9.00 a 14.00 h, i s’adre¢a a pro-
fessionals relacionats amb la violéncia de genere i amb
poblacié jove.

3.5.2. EXPOSICIO “18 SEGUNDOS SOBRE LA
VIOLENCIA DE GENERO"

S’ha duit a terme I'exposicié “18 segundos sobre la vio-
lencia de género” al Museu d’Art Contemporani de Can
Planes, a sa Pobla. Assistiren a la inauguracié, que va te-
nir lloc el 19 de novembre, la directora de P’Institut Balear
dela Dona, Isabel Llinas, i el batle de sa Pobla, Biel Serra.
També assistiren a 'acte la directora general de Familia
i Menors, Apol-lonia Socias, i la consellera de Benestar
Social i presidenta de 'Institut Mallorqui d’Afers Socials,
Catalina Cirer, entre altres autoritats.

La mostra, cedida per I'Institut de la Dona, dependent
del Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat, s’ha
duit a terme en col-laboracié amb la Comissié per a la
Investigacié de Maltractaments a les Dones. Es tracta
d’una exposicié de foto art que es pogué visitar fins al
26 de novembre.

La directora de I'IBD va recalcar la importancia de la
mostra, perqué ajuda a “sensibilitzar la poblacié sobre

e
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EXPOSICIO

sabre [a vislencia de génere

Inauguracié dia 19 de Novembre, ales 19h

Oberta fins el 26 novembre

i i W

r de

un problema greu” que implica més de 4.500 dentincies anuals a les llles Balears, “sense comptar

les ordres de proteccié” dictades per via judicial, que sumen “més de 700 cada any”, va subrat-

llar. En la inauguracié de Iexposicid, se servi un aperitiu preparat pels joves que cursaven PQPI

de cuina en alguns dels centres socioeducatius que gestiona la Fundacié S’Estel.
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3.6. JORNADA “NOVES FORMES DE VIOLENCIA SOBRE LA DONA"

LlInstitut Balear de la Dona va organitzar, el 19 de setembre de 2014, |a jornada “Noves formes de vi-
oléencia sobre la dona”, a I'edifici Caixaforum de Palma. Les ponéncies que hi varen tenir lloc varen ser:

La percepcié social de la violencia de génere, a carrec de la Delegacié del Govern d’Espanya per
a la Violencia de Genere.
Intervencions i bones practiques davant les noves formes de violéncia sobre la dona, amb les
intervencions segilients:
Seguiment i informes de tractament de la violencia masclista en els mitjans de comunicacié
(Catalunya)
Campanya preventiva/informativa per a la joventut “SMS Amor 3.0” (Canaries)
Recurs virtual “navegador @” (Castella-la Manxa)
Informe de conclusions de la taula d’experts en ciberassetjament (Valencia)
Trafic d’éssers humans amb fins d’explotacié sexual.

NUEVAS
FORMAS DE
VIOLENCIA

SOBRE LA
MUJER
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4.1. CASAL DE LES DONES

La Llei 12/2006, de 20 de setembre, per a la Dona, en Iarticle 51
disposa que els poders publics (Institut Balear de la Dona) han
de promoure i facilitar la participacié de les dones en els movi-
ments associatius donant-los el suport necessari. Amb aquesta
finalitat es va crea el Casal de les Dones.

El Casal de les Dones és participatiu, amb un estil de gestié més
)

proper a les persones usuaries, atés que crea espais de partici-

pacié i d’opinid, afavoreix I'lautoorganitzacié d’activitats, i as-

sumeix un paper d’acompanyament i no només d’organitzacié.
El Casal de les Dones disposa d’un reglament d’ds subscrit per les associacions que en formen part.
Se’n poden seguir les activitats a través del web, de Facebook i de Twitter.

Formacio duita a terme l'any 2014

Xerrades: sexualitat; la salut de les dones; cancer de
mama; fibromialgia; reiki; informacié del Servei d’Atencié
Psicologica a Dones Victimes de Violencia de Genere; la
importancia del voluntariat; maternitat, etc.

Tallers: defensa personal femenina; pilates; cor; estimulacié
cognitiva; moviment corporal expressiu; artterapia; relaxacio;
gimnastica del sol pelvia, presentacié del documental C/ Dona;
micromasclismes; terapia de la rialla; projeccié i col-loqui del
documental TEBRA,; classes de castella per a dones arabs.
Altres activitats: visita cultural al museu Es Baluard, a la Policia Local de Palma, a I’Ajuntament

de Palma, al Parlament de les llles Balears; projeccié de “Mares soles al franquisme”; lectures
contra la violencia de genere; rebosteria; manualitats; dansa del ventre; festa de final de curs.
Tertulies amb Isabel Llinas i Maria de la Pau Janer.

També hi ha un programa de biblioteca especialitzada en génere amb assessorament bibliografic
i servei de préstec de llibres.

L'any 2014 han acudit al Casal de les Dones una mitjana de 40 dones al dia per demanar infor-
macié o fer alguna activitat.

Associacions del Casal de les Dones
Consell de Participacié de les Dones de les Illes Balears
Auba Mallorca
ABAF, Associacié Balear de Suport a la Fibromialgia

AELL, Associacié d’Empleades de la Llar de les Illes Balears
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AFAMON, Associacié de Families Monoparentals
Al-Kawthar, Associacié de Dones Musulmanes
Cercle Matern Infantil

Banc del Temps

ABEB, Associacié Balear de Puntes i Brodats
Dones d’Esquerres de les llles Balears

La Radial

4.2. EXPOSICIO “DONES I REINES DE MALLORCA"
“Dones i reines de Mallorca. Els segles XIII i XIV” és
una proposta d’exposicié itinerant que ha promo-
gut I'Institut Balear de la Dona amb els objectius de
donar suport a la recerca i a la visibilitzacié de les
dones —en aquest cas de les reines de Mallorca (se-
gles XII'i XIV), que també varen ser protagonistes de
la historia mitjangant la politica matrimonial de les
cases reials respectives—, i de donar a coneixer els
trets rellevants i ’evolucié d’un rol politic que varen
exercir a 'ombra del poder.

Els comissaris sén I'investigador Jaume Llabrés Mulet
i escriptora i historiadora Eusébia Rayé Ferrer.

La primera exposicié promoguda per I'IBD va estar
oberta al public del 26 de novembre al 27 de de-
sembre de 2014 al claustre de Sant Bonaventura de
Llucmajor, i se’n feren quatre visites guiades i dues
conferéncies a carrec dels comissaris.

Caracteristiques

Lexposicié itinerant es compon d’una part didactica a base de plafons explicatius (dissenyats per
ser desmuntables i de facil transport):
Fitxa técnica i patrocinadors, introduccié i presentacid
Arbres genealdgics de les cases reials d’Hongria, Aragé i Mallorca
Cronologia i dades biografiques de les vuit dones i reines vinculades al reialme de Mallorca:
Violant d’Hongria, Teresa Gil de Vidaure, Esclarmunda de Foix, Maria d’Anjou, Constanca
d’Aragd, Violant de Vilaragut, Joana | de Napols i Isabel de Mallorca.
Castells i palaus reials de la casa de Mallorca
Ressenyes sobre mobiliari de I’época
El palau de les dones o de la reina en el palau de ’AImudaina de Palma
Imatges grafiques sobre ’evolucié de I’estrada, estanca tipicament femenina, des del temps de
Pislam fins a ’época moderna
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Aixi mateix, consta d’una part artistica, que canvia segons la disponibilitat de les peces, les obres
d’art, els objectes, etc., que s’obtenen en préstec per a cada una de les exposicions i poden pro-
venir de museus publics i privats o de col-leccions publiques i privades.

Completa I'exposicié la part escenografica, consistent en la recreacié d’estances com I’estrada.

4.3. EXPODONA

El 2014 s’ha organitzat la primera fira a Mallorca dedicada a la

dona, en qué es varen concentrar 130 empreses que exposaren els | I""_ﬂﬁ}ﬂ 25y26
H 5 L - . . = - T8 s nnazin
seus productes, i en qué també es podien trobar un parc infantil, yen 3 pasar el

onze punts de gastronomia, aixi com conferéncies i activitats varies. 2 1 &, P e,
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et y v e

11 parson

e e T 2T

4.4. CAMPANYA “DONA EL PAS”

4.4.1. COL-LABORACIO AMB SERVEIS FERROVIARIS DE
MALLORCA EN LA DIFUSIO DE LES POLITIQUES
D'IGUALTAT ENTRE DONES I HOMES

El conseller d’Agricultura, Medi Ambient i Territori, Biel Company, i la directora de I'Institut
Balear de la Dona, Isabel Llinas, varen signar un conveni de col-laboracié entre Serveis Ferroviaris
de Mallorca (SFM) i I'Institut. També va assistir a I’acte de signatura el director d’SFM, José
Ramén Orta.

L'objectiu de I'acord era incrementar el coneixement

4 i la difusié dels programes, les activitats, els serveis i
DONA el pas els recursos inherents a les politiques d’igualtat entre

Fes Us dels nostres serveis dones i homes que desenvolupa I'IBD entre els usuaris
> Centre dinformacia de la dona de la xarxa de ferrocarrils i del metro de Palma, aixi
R s com entre el personal d’SFM i la ciutadania en general.
et LIBD va aportar els materials informatius i de publi-

v

Activitats per a dones

Servei de teletraduccid
[per a dones estrangeres

> AteNCiO juridica, social i lboral

Informacid | atendcia sobre
Tassetjament laboral

citat perque es poguessin difondre en els recintes i les

¥

infraestructures ferroviaries de queé disposa SFM.

v

En concret, des de I'IBD s’imprimiren un total de cent
cartells, que s’anaren exhibint periodicament en els

bhckes Zid il combois, en els emplagaments en qué no hi havia un
o P . .
———————- altre anunciant amb espais contractats amb SFM per

a publicitat. Aixi, la difusié d’aquesta campanya ha

jkl'"" _ suposat un cost zero per a I'IBD. Aquests cartells in-
Nakear de
e Daoma

ey formaven de com accedir als diferents serveis de I’en-

titat, com per exemple I’assisténcia a les victimes de
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la violéncia de geénere, I’atencié a les dones que
han patit agressions sexuals, el centre de teletra-
duccié per a estrangeres o el servei d’informacié
sobre I’assetjament sexual o sobre problemes ju-
ridics, socials o laborals.

4.4.2. PUBLIPAN

LInstitut Balear de la Dona, juntament amb el Go-
vern de les llles Balears, va escollir la marca publi-
citaria Publipan per dur a terme una campanya de
promocié per donar a coneixer els programes, les
activitats, els serveis i els recursos inherents a les po-
litiques d’igualtat entre dones i homes que desen-
volupa I'Institut, amb motiu del Dia Internacional
contra la Violencia de Geénere (25 de novembre).

Es repartiren 30.000 bosses en 79 punts de ven-
da de pa.

Concretament, els repartiments s’efectuaren en
punts de venda de pa de Palma, Calvia, Andratx,
Marratxi, Puigpunyent, Bunyola i Inca.

A més, es col-locaren posters informatius a la
majoria dels establiments.

Institut Balear de La Dona | Memoria 2014






Formacio 1 cultura




5.1. UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS (UIB)

5.1.1. MASTEROFICIAL EN POLITIQUES D'IGUALTAT I PREVENCIO DE LA VIOLENCIA
DE GENERE DEL DEPARTAMENT DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSITAT DE LES
ILLES BALEARS

Durant el 2014, s’han ofert dues places per al practicum del Master Oficial en Politiques d’lgual-
tat i Prevencié de la Violéncia de Genere, una a I’Institut Balear de la Dona i laltra al servei de
P’Institut d’assisténcia psicologica a dones victimes de violéncia de geénere i als seus fills i filles.
En aquest darrer servei, una estudiant ha duit a terme 75 hores de practiques de manera satis-
factoria.

La subvencié nominativa que ha atorgat I'IBD a la Universitat per al manteniment de la Catedra d’Es-
tudis de Violencia de Genere, per a I'any 2014, ha permes a la UIB executar les actuacions segtients:

a. Activitats formatives i divulgatives adrecades a tot ’alumnat de la Universitat de les llles
Balears, en concret:

Inclusié del Master Oficial en Politiques d’lgualtat i Prevencié de la Violéncia de Genere,
de caracter interdepartamental, en I’oferta global de postgrau de I’any 2014, com també
els materials derivats de la incorporacié en la formacié en linia de la UIB.

Realitzacié del Seminari d’actualitzacié: els reptes davant la crisi, els dies 9, 10, 161 17
d’octubre de 2014, amb una durada total de 24 hores de formacié.

b. Divulgacié de treballs referits a la violencia de geénere, tals com La brecha digital, de Virginia Ferreiro.
Activitats de sensibilitzacié adrecades a tot I’alumnat de la Universitat de les llles Balears i a la
ciutadania en general, projectades de comu acord amb I’Institut Balear de la Dona, en concret:

Seminari: Sexe, intimitat i secularisme.

Taller de prevencié de I'assetjament sexual i de 'assetjament per rad de sexe.

Taller de prevencié del ciberassetjament amb perspectiva de genere.

Taller de prevencié de la violéncia de génere en adolescents.

Taula rodona amb els distints serveis que gestiona la Comunitat Autbnoma en materia
de violéncia de genere.

D’altra banda, les dones victimes de la violencia de génere, aixi com els fills i filles que en depe-
nen, estan exemptes del pagament de la matricula de la UIB, tal com reflecteix el Decret 37/2013,
de 12 de juliol, pel qual s’actualitzen els preus publics dels serveis academics als ensenyaments
oficials de la Universitat de les Illes Balears.

5.1.2. ALUMNES EN PRACTIQUES

El 2014, gracies al conveni existent entre la Fundacid Ires, que gestiona el servei d’assistencia
psicologica de I'Institut Balear de la Dona, i la Facultat de Psicologia de la Universitat de les Illes
Balears, s’ha ofert una plaga de practiques al servei, i una alumna hi ha desenvolupat el practi-
cum satisfactoriament.
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Les funcions de ’estudiant en el servei sén:

5.2.

Observacid i participacié en sessions cliniques i reunions d’equip,
aixi com en les estratégies d’intervencid psicologica individual.

Observacié i participacié en els tallers socioeducatius de millora
de ’autoestima, habilitats socials i educacié per a la igualtat per

a victimes de violencia de genere.

Tasques per a casa relacionades amb I’analisi de casos, articles de
recerca i textos relacionats amb I’ambit de la violencia de genere.

ACCIONS FORMATIVES REBUDES (FORMACIO INTERNA)

El personal del servei d’assistencia psicoldgica a dones victimes de violéncia de génere ha rebut

la formacié segiient:

Programa de presentacions Prezi
Gesti6 del temps

Emocions i relacions humanes
Relacions institucionals
Autocura

La LOPD i auditoria externa

- Tecniques creatives

E

21 de febrer de 2014

11 d’abril de 2014

13 de juny de 2014

19 de setembre de 2014
7 de novembre de 2014
11 de novembre de 2014
19 de desembre de 2014

Data:
Data:
Data:
Data:
Data:
Data:
Data:

personal del servei de 24 hores ha rebut la formacié segtient:

Prevencié de riscs laborals
Seminari d’actualitzacié: els reptes davant la crisi

Habilitats digitals per generar preséncia a les xarxes (curs)

Master Oficial en Politiques d’Igualtat i Prevenci6 de la
Violéncia de Génere
Intervencié en el medi penitenciari (curs)

Intervencié amb menors (curs)

Punts de trobada familiar (curs)

- Terapia de parella: dels problemes al maltractament (curs)

Abusos a menors: fisics, emocionals, socials i sexuals (curs)

Aspectes emocionals en les mediacions intrajudicials (curs)

- Trucs i técniques, pistes i pautes: manllevant eines a través del

camp de la mediacié (curs)

Durada: 5,4 hores
A carrec de: Umivale Prevencién

Durada: 24 hores
Organitzacié: UIB
Organitzacié: Fundacié Salut i
Comunitat

Organitzacié: UIB

Durada: 121 hores
Durada: 200 hores

Durada: 120 hores
Organitzacié: Ministeri de Sanitat,
Serveis Socials i Igualtat

Durada: 10 hores
Organitzacié: UNED

Durada: 20 hores
Organitzacié: UNED

Durada: 10 hores
Durada: 10 hores
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5.3. ACCIONS FORMATIVES IMPARTIDES

El personal de I'Institut Balear de la Dona ha participat com a emissor de formacié en els casos
seglients:

Jornades i seminaris

Taula rodona sobre violéncia de Data: 5 de marg de 2014

genere Organitzacié: Fundacié Gadeso
Amb la participacié del servei d’assistencia psicologica a dones
victimes de violencia de génere i als seus fills i filles.

Activitats formatives en prevencié i  Data: 27 de setembre de 2014

analisi de la violéncia de genere Organitzacié: UIB
Participants: 60 persones de I’ambit educatiu i de serveis socials,
entre d’altres
Amb ponencies dels diferents serveis de I'IBD.

Tallers

Taller d’autodefensa per a dones Dates: 17, 24 i 31 de marg, i 7 d’abril de 2014
Lloc: Casal de les Dones
Destinataries: usuaries del servei d’assisténcia psicologica a dones
victimes de violencia de genere i als seus fills i filles
Participants: 9 dones
Organitzacié: IBD amb la col-laboracié de I’associacié Montana
Martials Arts

Taller sobre la intervencié Data: 18 de mar¢ de 2014
psicologica en dones victimes de Organitzacié: Facultat de Psicologia, UIB
violencia de geénere A carrec del servei d’assistencia psicologica a dones victimes de

violencia de genere i als seus fills i filles.

Taller d’autodefensa per a dones Dates: 18 i 25 de marg, i 118 d’abril de 2014
Lloc: Casal de les Dones
Destinataries: usuaries del servei d’assisteéncia psicologica a dones
victimes de violéncia de genere i als seus fills i filles
Participants: 14 dones
Organitzacié: IBD amb la col-laboracié de I’associacié Montana
Martials Arts

Taller de prevencié de la violencia Data: 30 de maig de 2014

de genere en adolescents Lloc: Fundacié Norai
Participants: 15 adolescents

Taller sobre el “RESPECTE” Data: 6 de juny de 2014

Lloc: CC Puresa de Maria
Participants: 80 alumnes de 1r a 4t d’ESO

Projecte de capacitacié en Dates: 15 de juliol i 28 d’octubre del 2014
coneixements i habilitats Lloc: Escola Graduada de Binissalem
Contingut: “Els micromasclismes”, dins de la sessi6é “Familia i
repartiment de responsabilitats”
Participants: 35 persones
Organitzaci6: IMAS i Mancomunitat des Raiguer
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Tallers

Taller d’autodefensa per a dones

Taller de prevencié de violéencia de
genere per a persones immigrades

Xerrades

Xerrada per a familiars de victimes
de violencia de genere

Xerrada sobre el maltractament
psicologic

Xerrada sobre educacié en igualtat

Xerrada sobre dependéncia
emocional

Xerrada en el marc del Dia
Internacional contra la Violéncia de
Genere (25-N)

Dates: 231 30 de setembre, i 51 12 d’octubre de 2014

Lloc: Casal de les Dones

Destinataries: usuaries del servei d’assistencia psicologica a dones
victimes de violéncia de genere i als seus fills i filles

Participants: 11 dones

Organitzacié: IBD amb la col-laboracié de I’associacié Arte y
Cuerpo en Movimiento

Data: 3 de desembre de 2014

Lloc: Ses Cases des Mestres de Santa Maria
Participants: 7 persones

Organitzacié: Mancomunitat des Raiguer

Data: 30 de gener de 2014
Lloc: Casal de les Dones

Data: 27 de febrer de 2014
Lloc: Casal de les Dones

Data: 27 de marg de 2014
Lloc: Casal de les Dones

Data: 4 de mar¢ de 2014
Lloc: Casal de les Dones

Data: 26 de novembre de 2014
Lloc: IES Ses Estacions

Formacié a altres professionals, juntament amb jornades i seminaris

“La violencia de genere: conceptes,
recursos i serveis”

J

“La igualtat i la violencia de genere’

“La violencia de genere: conceptes,
recursos i serveis”

“La intervencié en dones victimes
de violéncia de genere, recursos i
serveis”

“Deteccid i actuacid enfront de casos
de violencia de génere. Recursos”

Dates: 24 de febrer, i 3,10, 17, 24 i 31 de marg de 2014
Lloc: Policia Local de Calvia
Participants: 141 persones

Dates: 5, 101 17 de novembre de 2014
Participants: 66 professionals de seguretat de Mevisa

Data: 27 de marg de 2014
Lloc: Casal de les Dones

Data: 3 de desembre de 2014
Lloc: Projecte Home
Participants: 13 terapeutes del Projecte Dona

Lloc: Hospital Son Espases
Participants: personal de I’'Hospital de Son Espases
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6.1. DONAIEMPRESA
6.1.1. JORNADA “YO MUJER, YO PROFESIONAL"

S’ha duit a terme al Casal de les Dones, que pertany a I'Institut Balear de la Dona, la jornada “Yo
mujer, yo profesional”
Professionals i Empresaries (FEDEPE), i finangada, en part, pel Ministeri de Sanitat, Serveis Soci-

als i Igualtat dins el programa “Evoluciona IV”.

, organitzada per la Federacié Espanyola de Dones Directives, Executives,

Va presentar la jornada la presidenta de FEDEPE, Ana Bujaldén, i hi varen participar 21 dones amb
responsabilitat directiva i executiva en diferents ambits, del sector empresarial i altres entitats.

La intencié era donar eines per millorar el rendiment de les dones en entorns laborals i ser més
eficients.

6.1.2. JORNADES D'IGUALTAT EN COOPERATIVES AGRARIES

LInstitut Balear de la Dona ha col-laborat en les dues jor-
nades d’igualtat en cooperatives agroalimentaries, sobre
emprenedoria i foment del lideratge de les dones en els or-
gans de gestié de les cooperatives, de sensibilitzacié dels
membres del Consell Rector de Camp Mallorqui, SCL, i de
Sa Cooperativa del Camp de Menorca, que varen tenir lloc
el 14 d’octubre i el 27 d’octubre de 2014, respectivament.
Va organitzar aquestes Jornades I’organisme Cooperatives

Agroalimentaries, amb financament dels fons EEA Grants.

Aquesta actuacié s’emmarca en el programa de “Emprenedoria i foment del lideratge de les
dones en els organs de gesti6 de les societats cooperatives del sector agroalimentari”, derivat del
conveni de col-laboracié subscrit entre Cooperatives Agroalimentaries d’Espanya i el Ministeri
de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat, amb I'objectiu d’explicar a les persones del consell rector
de les cooperatives les nocions i els conceptes basics referents a la igualtat d’oportunitats entre
dones i homes i les accions per promoure la igualtat, i incentivar-les a pensar en la realitat de la
seva propia cooperativa i veure quines accions es poden dur a terme per corregir les situacions
de desigualtat.

LInstitut Balear de la Dona hi va intervenir amb la poneéncia “Promocié de la igualtat en la socie-
tat”, en la qual va explicar a les persones assistents les diverses mesures que s’apliquen en algunes
empreses per afavorir la igualtat entre dones i homes, i va presentar una série d’estadistiques de
les diferencies de participacié entre dones i homes en distints ambits del nostre territori (que
reflecteixen que encara hi ha molta feina per fer), i els plans d’igualtat a les empreses. Aixi ma-
teix, va participar en el debat “Problemes i dificultats d’incorporacié de socies de cooperatives,
agricultores i ramaderes en els carrecs del consell rector de les cooperatives.
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6.1.3. NETWORKING

Aquesta activitat va oferir un espai d’intercanvi d’experiéncies i coneixements entre empreses i
altres entitats per impulsar la implantacié de mesures i plans d’igualtat. Aixi, es pretén establir
mecanismes i contactes que ajudin a posar en marxa nous plans d’igualtat o reforgar els ja apro-
vats i difondre les llicons apreses.

Durant la trobada empresarial, es presenta el Servei d’Assessorament per a Plans i Mesures
d’lgualtat a les Empreses, de la Direccié General per a la Igualtat d’Oportunitats del Ministeri de
Sanitat, Serveis Socials i Igualtat.

6.2. DONAISALUT
6.2.1. COL-LABORACIO AMB EL SERVEI DE SALUT

LInstitut Balear de la Dona i el Servei de Salut de les llles
Balears (Ib-salut) han desenvolupat una campanya conjun-
ta per difondre informacié a favor de la igualtat i contra la
violéncia de genere als centres de salut de les Illes Balears.

Aquesta iniciativa s’ha duit a terme arran del protocol de col-
laboracié que varen signar la directora de I'IBD, Isabel Llinas,
i el director general del Servei de Salut, Miquel Tomas. Aixi,
s’han difés els programes, les activitats, els serveis i els recur-
sos inherents a les politiques d’igualtat entre dones i homes i
contra la violencia de genere que desenvolupa 'IBD entre els

usuaris dels serveis publics sanitaris de la comunitat.

D’aquesta manera, s’ha arribat a un nombre de persones considerable per traslladar-los una
informacid rellevant sobre els drets i els recursos per a les dones. Igualment, s’ha propiciat la
col-laboracié de les dues entitats per oferir formacié en materia de violéncia de genere i igualtat
als equips professionals dels centres.

L'IBD ha a aportat al Servei de Salut els materials de difusié i publicitat de les actuacions i els serveis

que té en funcionament, i ha organitzat la formacié en materia de violéncia de génere i de no-discri-
minacid entre dones i homes que han sol-licitat els equips que treballen als centres de salut.

6.3. DONAIESPORT

El 27 de juny, en el decurs de la presentacié del | Torneig Femeni de Padel “Solo Dona”, la directora de
P'Institut Balear de la Dona (IBD), Isabel Llinas, va assegurar que iniciatives com aquesta ajuden a “fer
visibles les dones en el mén de I’esport”, en queé encara és molt més significatiu el paper dels homes.
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SOLO DONA

Els dies 4, 51 6 de juliol va tenir lloc el | Torneig Fe- 4-5-6 JULIO 2014

meni de Padel “Solo Dona” al poliesportiu Sa Caba- POLIDEPORTIVO SA CABANA
na (Marratxi). S’hi varen inscriure 160 participants, i

es dissenyaren uns collars solidaris. La recaptacié que
s’aconsegui amb la venda dels collars solidaris es des-

tina a la compra de joguines i material didactic per als
menors que —juntament amb les seves mares— residei-
xen en alguna de les cases d’acollida que I'IBD té a les
Illes Balears.

Varen participar en I'acte de presentacié la jugadora
del World Padel Tour, Sandra Herndndez, padrina del

Torneig; el director insular d’Esports del Consell Insu- CATRGORIAS

lar de Mallorca, Joan Antoni Ramonell; el responsa- L B F At et
ble de I’Area d’Esports de I’Ajuntament de Marratxi, PARTIDO EXHIBICION
Jaume Llompart; el director de Relacions Institucionals
de Sa Nostra - BMN, Jordi Mulet, i el representant del
Torneig, Paco Navarrete. També hi va assistir la cap
de la Unitat de Coordinacié contra la Violéncia sobre PARA NIIAS/OS: CLINIC. HINCHABLES, PISCINA

¥ OTRAS ACTIVIDA] RA SU DIVERSION
la Dona de la Delegacié del Govern, Janka Jurkiewicz.
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6.4. PLANS D'IGUALTAT

6.4.1. PLA D'IGUALTAT ENTRE DONES I HOMES DE L'ADMINISTRACIO DE LA
COMUNITAT AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS (SERVEIS GENERALS)

LInstitut Balear de la Dona forma part de la Comissié d’lgualtat i de la Comissié Tecnica de
Seguiment del Pla. Durant I’lany 2014, ha participat en les tasques d’impuls i coordinacié de la
politica en materia d’igualtat de génere pel que fa al personal de serveis generals i, de manera
activa, en les tasques tecniques de desenvolupament, seguiment i avaluacié del Pla.

Concretament, destaquen les aportacions en I’elaboracié dels protocols per a la prevencié i I'actuacié
en els suposits d’assetjament sexual i d’assetjament per rad de sexe o d’orientacié sexual i del Protocol
d’actuacié per a la mobilitat administrativa per raé de violéncia de génere per a les empleades publi-
ques de serveis generals de ’Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears.

Finalment, I'Institut Balear de la Dona ha participat, conjuntament amb la Direccié General de
Funcié Publica, el Gabinet de la Presidéncia i la Secretaria General de la Vicepresidencia i Con-
selleria de Presidencia, en un document per a I’establiment de pautes i recomanacions per a una
comunicacié (imatge i llenguatge) no sexista en ’Administracié de la Comunitat Autdonoma de
les Illes Balears.
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6.4.2. PLANS D'IGUALTAT A LES EMPRESES

S’ha prestat un servei de suport en I'elaboracié dels plans d’igualtat a les empreses: durant I’'any
2014, s’han atés quinze sol-licituds d’informacié telefonica, entre les quals s’ha informat cinc
empreses dels passos que s’han de seguir per elaborar un pla d’igualtat, se n’han resolt els dubtes
i se’ls ha acompanyat en el procediment d’elaboracié.

6.4.3. PLA DE FAMILIA
La Direccié General de Menors i Familia ha elaborat el 1l Pla de Familia de les llles Balears 2015-
2020, i 'Institut Balear de la Dona ha participat en les diferents sessions de treball de la fase de
diagnosi i, com a membre de la Comissié Tecnica, en la revisié del Pla.
S’ha participat en les reunions segiients:

Dia 11 de juny: reunié informativa sobre el disseny del Pla.

Dia 22 d’octubre: sessi6 del grup de treball de la fase de diagnosi.

Dia 5 de novembre: sessi6 del grup de treball de la fase de diagnosi.
Dia 10 de desembre: reunié de la Comissié Tecnica per a la revisié de I’esborrany del Pla.
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7.1. CENTRE COORDINADOR DE LES ORDRES DE PROTECCIO

El Centre d’Informacié de la Dona assumeix la gestié, com a centre coordinador, de les ordres
de proteccié de la comunitat autonoma de les llles Balears. Aixi, I'Institut Balear de la Dona
compleix el precepte legal i assumeix la coordinacié de les ordres de proteccié amb I'objectiu de
dur a terme un primer contacte amb les dones per assegurar que totes les victimes de violencia de
genere de les Illes Balears tenguin la informacié i ’assessorament adients.

Les funcions que desenvolupa el Centre Coordinador de les Ordres de Proteccié sén les segiients:

Rebre les ordres de proteccié, aixi com totes les resolucions judicials en les quals s’adopten
mesures de proteccid, que emeten els jutjats de les Illes Balears.

Trametre-les immediatament als cossos i forces de seguretat de I'Estat i a les diferents policies locals.
Crear i mantenir una base de dades per elaborar estadistiques i per coneixer rapidament les si-
tuacions concretes, en els casos d’urgencies, aixi com, consultar, les persones responsables del
Centre, aquesta base de dades als efectes d’atendre i informar els cossos i forces de seguretat
de I’Estat i les diferents policies locals quan sol-liciten informacié sobre victimes de violencia
de genere i la vigéncia de les ordres de proteccié.

Contactar amb les victimes telefonicament o mitjangant una carta, i oferir-los assessorament juridic
i informacié de recursos socials gratuitament, amb cita preévia, del Centre d’Informacié de la Dona;
aixi com informar-les de I’existéncia d’una atencié social telefonica en cas d’urgencia per violéncia de
genere les 24 hores, els 365 dies de I’any, i indicar-los el niimero de telefon d’aquest servei.

Durant I’'any 2014, 'Institut Balear de la Dona ha rebut via telematica un total de 1.784 comu-
nicacions judicials, procedents dels jutjats competents de les llles Balears, que adopten la forma
d’ordres de proteccid, senténcies condemnatories, absolutdries, executories, o bé de sobresei-
ments, entre d’altres.

Aquestes comunicacions judicials, pel que fa a les resolucions dictades pels jutjats, contenen
un total de 5.294 mesures penals, civils i socials, referides tant a dones victimes de violéncia de
genere que tenien un expedient obert d’anys anteriors com a noves dones a les quals s’ha obert
un expedient al llarg del 2014.

De I’estudi de les dades que ha registrat el Centre Coordinador d’Ordres de Proteccié en la base
de dades Sisdona es pot extreure la informacié estadistica més rellevant, que indica quina és la
situacio de les victimes de violencia de génere. Per exemple:

Les mesures penals acordades en les resolucions i les ordres de proteccié han estat 3.663, de les
quals cal destacar les segtients:

Presé per a I’agressor: 117

Prohibicié d’acostar-se a la victima: 1.139
Prohibicié de comunicar-se amb la victima: 1.086
Privacié del dret a la possessié d’armes: 507
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Pena de treballs en benefici de la comunitat: 478

Prohibicié del dret a residir i anar a determinats llocs: 36

Altres mesures penals (multa, inhabilitacié del dret de sufragi passiu, expulsié del territori espa-
nyol, resolucié de llibertat provisional, sobreseiment, pena de localitzacié permanent, etc.): 300

En termes generals, les mesures penals s’han incrementat I’any 2014 en 242 respecte a les adop-
tades I’any 2013.

Les mesures civils acordades judicialment en les resolucions i les ordres de proteccié han estat
1.631, de les qual cal destacar les segiients:

Regim de guarda i custodia respecte dels fills: 429

Regim de visites del progenitor no custodi: 384

Fixacié de la pensié d’aliments: 374

Atribucié de I'tis i el gaudi del domicili conjugal: 336

Altres mesures, com ara la fixacié d’una multa i la determinacié d’una indemnitzacié o la con-

tribucié de les carregues familiars: 108

Cal assenyalar que les mesures civils s’han incrementat ’any 2014 en 310 respecte a les adopta-
des I’any 2013.

7.2. SERVEI D'ATENCIO SOCIAL I DACOMPANYAMENT 24 HORES

El servei d’atencié social i d’acompanyament 24 hores ofereix atencié
social especialitzada a les dones victimes de violéncia de génere que es
troben en situacié d’emergéncia.

L'objectiu general del servei de 24 hores és donar resposta social telefonica i
acompanyaments presencials a les dones que pateixen violéncia de géenere, i
activar els mecanismes i els recursos que sén necessaris en cada cas.

Alguns objectius especifics destacables sén: homogeneitzar I’atencié a
les dones en situacié d’emergencia social per situacions de violéncia;
complementar I'actuacié d’altres professionals quan necessiten la in-
tervencié d’un servei especialitzat en violéncia de genere, i disposar de
dades estadistiques per aportar a I’analisi de la situacié de la violéncia

de génere a les llles Balears.

El servei ofereix informacid, orientacid i assessorament social, contencid | motivacid, derivacid,
coordinacié de recursos i acompanyament.

L'accés al servei de 24 hores, a partir d’'un conveni subscrit amb la Direccié General d’Interior,

Emergencies i Justicia, de la Conselleria d’Administracions Publiques, es fa mitjangant el teléfon
d’emergencies 112 o mitjancant el telefon 971 17 89 89 de I'Institut Balear de la Dona.
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El perfil majoritari de les dones ateses el 2014 no varia respecte a I’any anterior i presenta les
caracteristiques segiients:

Resideixen a Mallorca, majoritariament a Palma.
Pateixen violencia fisica i psicologica, entre un i tres anys (aquest item i els seglients es repetei-
xen al llarg dels anys).
La nacionalitat majoritaria és I’espanyola i amb un fill de mitjana.
Fan demandes relacionades amb:
Intervencié en situacié d’emergencia per violencia de genere (296).
Orientacié i assessorament a la dona victima de violéncia de genere (38).
Sol-licitud d’acompanyament (26).
Valoracié de la situacié de violencia de génere (13).

L’any 2014 destaquen les dades rellevants del servei segtients:

2013 2014

Generals 375 459

Telefonades ateses WG 689 636
TOTALS 1064 1095

Les dones victimes de violeéncia de génere ateses han estat 636.

DADES ESTADISTIQUES

Recursos que ha fet servir el Servei 24 hores
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Els recursos més utilitzats pel servei de 24 hores sén el Centre d’Informacié de la Dona (del qual s’ha fet us
368 vegades), els cossos policials (363 vegades) i I’'112 (utilitzat 308 vegades).
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Tipus d’intervencié
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Informacié, orientacid i assessorament, aixi com atencié d’emergeéncia per violéncia de génere i valora-
ci6 de la situacié de violéncia de génere sén els tipus d’intervencié que més habitualment duu a terme el
servei i que formen part dels seus objectius principals.

SERVEI DACOMPANYAMENT

Formen el servei d’acompanyament una coordinadora i set técnics i tecniques ubicats a Mallorca,

Menorca i Eivissa.

Les demandes d’acompanyament les sol-liciten directament els professionals dels serveis socials,
de la policia, dels centres d’acollida i d’altres, i la coordinadora i el treballador o treballadora

social de guardia valoren la demanda.

L’any 2014 destaquen les dades rellevants del servei segiients:

Mallorca Menorca Eivissa

Acompanyaments per illes 82 20 65

Formentera

12
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L'any 2014 s’han duit a terme un total de 398 acompanyaments a 179 dones victimes de vio-
lencia de genere. Lany 2013 es feren acompanyaments a 154 dones.

On més acompanyaments s’han fet és als jutjats de violéncia de genere.

La nacionalitat de la victima ha estat majoritariament espanyola, 147 dones seguides per les
de nacionalitat marroquina (13), romanesa (12), colombiana (12) i equatoriana (11). S’han
atés un total de 26 nacionalitats diferents.

Els mesos de juny i desembre han estat els mesos de més demandes d’acompanyament.

Els acompanyaments s’han fet sobretot en dies laborables, entre les 8.00 i les 12.00 hores.

El servei té un augment significatiu del nombre d’usuaries acompanyades. Aquest augment es
deu al compliment dels seus objectius, amb el qual es pretén una assisteéncia integral a la victima
de violencia de genere, sobretot en situacié d’emergeéncia i en les intervencions que se’n deriven.

7.3.  SERVEI DE TELETRADUCCIO

El servei de teletraduccié de I'Institut Balear de la Dona esta dissenyat
per garantir telefonicament I’atencid, la informacid i la comunicacié a
les dones victimes de violencia de génere que desconeixen els idiomes
oficials de les Illes Balears.

A través d’interprets professionals, ofereix la possibilitat que els pro-
fessionals i les persones usuaries puguin mantenir una conversa nor-
mal, sense cap tipus de barrera lingliistica o cultural.

El servei de teletraduccié s’adreca als serveis especialitzats en dona i, en
general, als serveis susceptibles d’atendre les dones a les Illes Balears, i

es presta a través de telefonia, tant fixa com a mobil.
Aquest servei ofereix:

Teletraduccions dels idiomes seglients:
Immediates, les 24 hores ininterrompudes, els 365 dies de I’any: anglés, frances, alemany,
xines, arab, romanes, amazic, italia, portugues, rus, polones, txec, turc, bulgar i indi.
De 8.00 h a 18.00 h, de dilluns a divendres: japoneés, bambara, suniki, noruec, suec, fines,
grec, ucraines, tailandes, eslovac, wolof, litua, ful, holandes, hongares, brasiler, eslovac, eus-
car, croata, danes, corea, urdd, armeni, manding, afganes, albaneés, bosnia, georgia, gallec,
persa i sirfac. Es pot ampliar la disponibilitat d’idiomes segons les necessitats detectades.

Telefonades a tres bandes.

Multiconferéncies.

Disposen de terminals els cossos i forces de seguretat de I’Estat, les cases d’acollida, els centres

d’informacié de la dona de les llles Balears, aixi com els serveis i els programes propis de I'IBD
(servei d’assistencia psicologica, Lausana, servei de 24 hores i d’acompanyament).
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També poden disposar del servei, puntualment i davant la necessitat, els serveis socials i els ser-
veis especialitzats, amb la peticié previa a I'IBD.

Durant I’'any 2014, s’han duit a terme 83 teletraduccions, la qual cosa suposa 2.387 minuts de
conversa traduida. Aquestes traduccions s’han fet en els idiomes seglients: arab (49), angles (8),
amazic (7), polones (7), alemany (4), marroqui (2), indi (2), bulgar (1), tailandes (1), frances
(1) i holandes (1).

74. PROGRAMA D'ASSISTENCIA PSICOLOGICA

El servei d’assistencia psicologica a dones victimes de violencia de geénere és un servei public
especialitzat destinat a oferir informacid, atencié, assessorament i tractament especialitzat a les
donesials seus fills i filles que pateixen o han patit situacions de violencia de genere. Lobjectiu és
el d’oferir I’ajut necessari perqué puguin sortir de la situacid, facilitar la reparacié del dany patit
i la seva recuperacié integral. Es presta a Palma, Inca i Manacor.

El servei ofereix una atencié basada en quatre linies d’actuacié, que es complementen entre si:
Intervencié individual: espai individualitzat per a I’acollida i el tractament de la dona (sense
[imit de sessions).

Intervencié grupal: espai grupal en que les dones treballen aspectes comuns, resultat de la re-
lacié de violencia. Els temes principals sén I'afrontament de I’ansietat, la por o els problemes
d’estat d’anim (sense limit de sessions).

Tallers socioeducatius: de millora de I"autoestima, d’habilitats socials i d’educacié per a la
igualtat (amb un limit de vuit sessions per taller).

Terapia individual per a fills i filles de dones usuaries del servei: espai per al tractament de la pro-
blematica que manifesta el o la menor, coordinat amb el procés de la
mare (sense limit de sessions).

Arran de la intervencié individual i grupal que s’ha duit a terme a Mallor-
ca (Palma, Inca i Manacor) I’any 2014, es desprenen les dades segtients:

S’han rebut 647 demandes d’assistencia psicologica, de les quals:
452 han iniciat tractament (383 a Palma, 33 a Inca i 36 a Mana-
cor).

Un 30 % de les usuaries citades a la primera entrevista no hi va
acudir.

S’han duit a terme:
1.422 hores de terapia individual.
90 sessions de terapia grupal.

My, e
EI:‘.:." ’-‘.hu—‘

180 sessions de tallers socioeducatius.
115 sessions de terapia infantil.
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El cost social i economic que suposa la xacra de la violéncia de génere pren forma en les 1.807
sessions al servei de les dones, els seus fills i les seves filles. En comparacié amb I’any 2013, es
continua observant un augment respecte d’aquestes sessions.

El perfil majoritari de les dones ateses el 2014 presenta les caracteristiques seglients:

Pateixen, o han patit, maltractaments psicologics.

La majoria sén de mitjana edat (en la franja de 31-40 anys), de nacionalitat espanyola i amb fills.
Tenen un nivell educatiu d’estudis secundaris.

En el moment de I’atencid, resideixen a Palma.

Venen derivades de I’Institut Balear de la Dona.

No disposen d’ingressos.

No conviuen amb ’agressor en el moment de la terapia i, en el 58 % dels casos, no hi ha dentincia.
Del 42 % de les dones que si havien interposat dentincia, el 67 % tenien algun tipus de mesura
de proteccid.

Aquestes caracteristiques majoritaries es mantenen practicament igual que I'any 2013.
Durant I’'any 2014, I’equip professional del servei ha fet les reunions segiients:

6 reunions de supervisié técnica i de coordinacié amb serveis de I'IBD
9 reunions informatives o de coordinacié amb altres serveis de la comunitat (serveis socials,
equips d’orientacié educatius, etc.)

A aquestes reunions de coordinacié externa, s’han de sumar 18 reunions internes destinades a
reforcar la coordinacié de casos, I'establiment d’objectius terapeutics, la supervisié i I’estudi de
casos clinics.

Cal esmentar, també, les actuacions formatives de Iequip:

dues xerrades: una adrecada a familiars de victimes de violencia de geénere, al Casal de les Do-
nes, i una altra sobre dependéncia emocional, a Projecte Home.

participacié en la taula rodona sobre violencia de genere de la Fundacié Gadeso.

taller sobre intervencié amb dones victimes de violencia de génere, a la Facultat de Psicologia
de la UIB.

Quant al grau de satisfaccié de les persones ateses, en puntuacié numerica, les usuaries assignen
un 9,2 de satisfaccié general amb el servei.
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RESUM ESTADISTIC

Tipus maltractament 2014

10,6% L’any 2014, els maltractaments més patits per les
usuaries del servei sén els fisics i psicologics, amb

3,5%

208 casos, seguits dels maltractaments psicologics,
39,8% amb 180 casos, els fisics, psicologics i sexuals, amb
48 casos, i els sexuals, amb 16 casos. Si ho com-
param amb les dades de I’any anterior, s’han ates
més casos de maltractament fisic i psicologic, i tam-
bé s’han produit 48 casos en qué el maltractament
psicologic, el fisic i el sexual es patien de manera si-

multania.
Psicologic (180) . Fisic i Psicologic (208)
[ Sexual (16) Fisic/Psicologic/Sexual (48)
Durada maltractament 2014
5,3% L’any 2014, el 29,6 % de les dones ateses, és a dir,
9 134 dones, han patit els maltractaments durant una
23,4% 9,3%

mitjana d’un a cinc anys. Destaca també la durada
del maltractament durant més de vint anys en 106
dones.

29,6%

15%

17,2%

[ Fet puntual (24) [ 6a10anys(78)
. Menys d’1 any (42) 11a 20 anys (68)

] 1a5anys(134) Més de 20 anys (106)
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Grup d’edat de les usuaries de 2014

172 Tant I’any 2013 com el 2014, el grup d’edat
majoritari de les dones ateses és el que com-
prén dels 31 als 40 anys, seguit del d’edats
entre 411 50 anys.

108
66
1492
36
9 12
<18 1825 26:30  31-40 41-50 51-64 Mésde
anys anys anys anys anys anys 64 anys

L'any 2014, 189 dones ateses havien denunciat el maltractament i 263 no havien interposat cap
dentincia. Comparant aquestes dades amb les de I’any 2013, s’observa un augment del percen-
tatge de les dones que no denuncien els maltractaments: el 58 %, enfront del 40 % de I’any 2013.

Disminueix lleugerament el percentatge de dones que ja no convivien amb I’agressor en el mo-
ment de fer la terapia: el 79 % el 2014, enfront del 85 % de I’any 2013.

El percentatge d’usuaries que tenen fills o filles es manté respecte a I’any anterior: I’any 2014 és
del 75 %.

Menorca

Des del Centre Assessor de la Dona de Menorca, ha augmentat en un 6,5 % el nombre de dones
victimes de violencia de génere que han rebut tractament psicoldgic durant ’lany 2014. D’aques-
tes dones, la majoria patien maltractaments fisics i psiquics i es trobaven en la franja d’edat entre
els 31 i els 40 anys, eren de nacionalitat espanyola i amb un nivell d’estudis primaris.

Eivissa

Durant I’any 2014, han estat ateses al servei d’atencié psicologica del Centre Assessor d’Eivissa
un total de 283 dones, un 22 % més que el 2013, la majoria de les quals patien maltractaments
fisics i psicologics d’un a tres anys de durada (la qual disminueix respecte de ’lany 2013, que era
de tres a cinc anys), amb una edat compresa entre els 31 i els 40 anys, de nacionalitat espanyola,
amb un nivell d’estudis de secundaria i amb contracte laboral en el moment de I’atencid.
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7.5. SERVEI D'ASSISTENCIA PSICOLOGICA A MENORS VICTIMES DE VIO-
LENCIA DE GENERE

El servei d’assistencia psicologica a menors victimes de violencia de génere és un recurs especia-
litzat de I'Institut Balear de la Dona que s’adreca als fills i filles, d’entre 5 i 17 anys, de les dones
usuaries del servei d’assistencia psicologica per a victimes de violéncia de génere.

El servei consisteix a assistir psicologicament els fills i filles de dones que han patit violéncia de
genere i que han viscut el maltractament de manera directa o indirecta. Es un espai per al tracta-
ment de la problematica que manifesta I'infant, coordinat amb el procés de la mare.
Aquesta atencié psicologica té com a objectius:
Assistir els menors en el moment de la crisi familiar o personal, per restablir ’equilibri o resig-
nificar 'experiencia de I'agressié.
Prevenir la possible reproduccié del cicle de la violencia.

Palma

L'any 2014 s’han ates un total de 10 infants, 4 fills i 6 filles de dones victimes de violencia de
genere usuaries del servei, que suposen un total de 115 sessions de terapia individual o familiar.

Menorca
Al Centre Assessor de la Dona s’ha prestat atencié psicologica a 28 infants, 14 fills i 14 filles.
Eivissa

Des de I’Oficina de la Dona, s’han ates un total de 57 infants, 24 fills i 33 filles de dones victimes
de violencia de genere.

7.6. INSERCIO SOCIOLABORAL

Loctubre de 2014, I'Institut Balear de la Dona i la Fundacié Adecco varen subscriure un protocol general
de col-laboracié per facilitar la integracié sociolaboral de les dones victimes de violéncia de génere.

El protocol té per objecte establir el marc general de col-laboracié per dissenyar plans concrets i
accions conjuntes per millorar les condicions d’inclusié sociolaboral i facilitar I'ocupabilitat de
les dones residents a les llles Balears que pateixen o han patit violencia de geénere.

Durant el 2014, Adecco ha ates 33 dones derivades de I'IBD, cinc de les quals han accedit al pro-

grama “Pedres”, cofinancat pel Servei d’Ocupacié de les llles Balears. D’altra banda, vuit de les 33
dones han aconseguit un contracte laboral, tres de les quals participants del programa “Pedres”.
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77. PROJECTE IRIS

A finals de I’'any 2010, el Servei d’Emergencies 112, I'Institut Balear de la Dona i altres organismes
varen subscriure un conveni per garantir una proteccié més eficag a les dones victimes de violencia
de geénere, aixi com una intervencié immediata dels agents que intervenen en les situacions d’emer-
gencia en violencia de génere: forces i cossos de seguretat, serveis de salut, agents especifics, etc.

El Projecte Iris consisteix en una base de dades confidencial sobre victimes de violencia de génere.
Aquesta base de dades inclou els nimeros de telefon de les victimes de violéncia que, voluntaria-
ment, els vulguin facilitar amb la finalitat que el Servei 112 pugui detectar rapidament les telefo-
nades procedents d’aquestes persones i aixi ajudar-les d’una manera més rapida i eficient. L'ob-
jectiu és proporcionar-los un mecanisme d’autoproteccié davant futurs episodis de violéncia.

L’any 2014 s’han donat d’alta al Projecte Iris un total de 118 dones victimes de violéncia de ge-
nere, 38 de les quals ho varen fer presentant la sol-licitud des de I'IBD.

7.8. XARXA DE CENTRES D'ACOLLIDA

Els centres d’acollida de les llles Balears atenen les dones
victimes de violéncia de genere que no disposen d’allotja-
ment alternatiu, com també els seus infants i, si n’és el cas,
persones que en depenen.

Els centres, coordinats en xarxa, ofereixen intervencions
socials, psicologiques i educatives mitjangant programes
d’informacidé, d’orientacid i assessorament, d’acollida, de
promocid i integracid, de formacié i d’atencié juridica.

La coordinacié en xarxa permet mantenir i treballar sobre una metodologia en comd, disposar
d’una dnica base de dades per a I’atencié i la informacié de les usuaries, aixi com la possibilitat
de derivacions immediates de les usuaries en cas d’emergencia o necessitat.

El 2014 s’ha mantingut el treball entre els membres de la xarxa per millorar els canals, les meto-
dologies de feina i les vies de coordinacid, aixi com treballar els objectius que es varen definir ’'any
anterior, entre d’altres, i la unificacié de criteris, normatives i formes de feina.

Un dels objectius principals d’aquest grup ha estat la unificacié de criteris per a I’elaboracié de la
nova base de dades comuna, que parteix del projecte europeu EEA Grants “Ariadna”. Per aquest
motiu, s’ha fet una reunié presencial i una feina intensa coordinada entre les illes.

En les dades que es mostren a continuacid, s’ha de tenir en compte que el mes de juliol es crea

el centre de recuperacié integral Ariadna, amb la unificacié i la desaparicié del Casal de Llevant
i el Casal Ses Ufanes.
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L’any 2014 s’han ates 137 usuaries en tota la xarxa de centres d’acollida de les llles Balears.

SAM WG

Casal Ses Ufanes

Casal de Llevant

Centre de recuperacié integral Ariadna
Centre Assessor de la Dona, Menorca

Oficina d’Informacié de la Dona, Eivissa

Total

El perfil de les beneficiaries és el segtient:

Places ocupades 2013 Places ocupades 2014
63 50
14 9
22 8
15
14 11
38 44
151 137

A diferéncia d’altres anys, tant I’acolliment regular com el d’urgéncia representen practicament

el 50 %. Es majoritariament de caracter d’urgencia a I'illa d’Eivissa, i de caracter regular a Palma.

El 49 % de les usuaries tenen de 31 a 40 anys.

El 27 % ha tingut una estada d’entre un i tres mesos.

El 42 % estan en una situacid laboral inactiva sense ingressos.

A continuacid es presenta un resum estadistic de les dades més rellevants.

Tipus d’acollida
2013 2014
Casalde  Casal Menorca Eivissa SAM Casal de  Casal CRI Menorca  Eivissa SADIF
LLevant Ses WG LLevant Ses Ariadna SAM
Ufanes Ufanes WG
Urgeéncia Regular

A Palma, la tipologia d’acolliment canvia de tendéncia i els acolliments de caracter regular sén els que
més es produeixen. A I’illa d’Eivissa, I’acolliment més habitual continua essent I’acolliment de caracter

d’urgéncia.
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Tipus de maltractament
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Casalde  Casal Menorca Eivissa SAM Casal de  Casal CRI Menorca  Eivissa SADIF
LLevant Ses WG LLevant Ses Ariadna SAM
Ufanes Ufanes WG

Fisics . Fisics i Psicologics . Als Infants . Psicologics . Sexuals

El maltractament del tipus fisic i psicologic és el que més pateixen les dones acollides als centres.
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Casalde  Casal Menorca Eivissa SAM Casal de  Casal CRI Menorca  Eivissa SADIF
LLevant Ses WG LLevant Ses Ariadna SAM

Ufanes Ufanes WG

Fisics . Fisics i Psicologics . Als Infants . Psicologics . Sexuals

El 2014, la mitjana d’edat de les dones se situa entre els 31 i els 40 anys. Destaca que el 33 % de les
dones acollides tenen entre 18 i 30 anys.
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Temps d’estada
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El 2014, la majoria de les dones acollides han tingut una estada d’1 a 3 mesos.

Situacié laboral
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régim autonom submergida ingressos ingressos

El nombre de dones que es troben en situacié d’atur i sense ingressos se situa en el 41,6%, i el nombre
de dones inactives amb ingressos, generalment cobrant una RAI, se situa en el 29%.

7.8.1. CENTRE DE RECUPERACIO INTEGRAL ARIADNA

El juliol de 2014 s’inaugura el centre de recuperacié integral Ariadna, ubicat a la Part Forana de
Mallorca. Aquest nou projecte neix amb la voluntat de ser un recurs de proteccié i recuperacid efi-
cag per a dones soles o amb infants que hagin viscut una situacié de violéncia de génere i, per tant,
garantir-los el dret a tenir una assisténcia social integral, tal com preveu 'article 19 de la Llei orga-
nica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccié integral contra la violéncia de genere.
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Es un centre especialitzat de caracter assistencial, de proteccié i promocid, que déna resposta a
situacions de violéencia de génere durant 24 hores, els 365 dies de ’any.

Aquest servei d’acolliment conjuga diferents serveis residencials i temporals, que ofereixen acolli-
ment i atencid integral per possibilitar el procés de recuperacié a les dones victimes de violéncia
de geénere, aixi com als seus fills i filles a carrec.

Amb la creacié d’aquest centre, s’unifiquen i desapareixen els dos casals anteriors de la Part Fo-
rana: Ses Ufanes i Llevant.

El centre de recuperacié integral Ariadna neix amb dos pilars fonamentals: una nova infraestruc-
tura, amb espais diferenciats i especifics, i la creacié d’un equip técnic interdisciplinari.

Es fa una atencié especialitzada en tres espais diferenciats i interconnectats, tant en el camp es-
tructural com en el d’intervencié. Aquests tres espais consisteixen en:

Un centre d’emergencia i primera acollida

Un centre de mitjana estada

Pisos tutelats

Un equip tecnic especialitzat i multidisciplinari

Els objectius principals sén:

Proporcionar i garantir seguretat i proteccid les 24 hores del dia a les dones victimes de violen-
cia de genere i als seus fills i filles.

Donar acolliment temporal i facilitar un espai de reflexié personal a la dona acollida per poder
decidir cap on orientar el seu futur i el de la seva familia.

Informar, assessorar i proporcionar els mitjans basics per a la normalitzacié social de la dona
i la dels seus fills i filles mitjancant el PAI (Pla d’Atencié Individualitzat), en que s’inclouen les
diferents arees d’atencid i intervencié social, educativa i psicologica.

Estimular i promoure I'autonomia personal de les usuaries facilitant I’accés de la dona a la
formacié i al treball digne amb I’objectiu de millorar o adquirir habilitats i recursos per poder
afrontar el futur.

7.9. PIS TUTELAT LAUSANA

El pis tutelat Lausana, gestionat pel Casal Petit de les Germanes Oblates del Santissim Redemp-
tor, és resultat del conveni de col-laboracié entre I’Institut Balear de la Dona i 'lnstitut Balear
de I’Habitatge. Aquest darrer va fer possible la cessié de dos habitatges de proteccié publica per
conformar la infraestructura del servei, i 'IBD els va equipar i n’assumeix el manteniment.

Es un recurs especialitzat d’acollida temporal adrecat a dones que volen allunyar-se del context
de la prostitucié i a dones victimes de trafic per a I’explotacié sexual.
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Els serveis que ofereix sén els seglients:

Cobertura de les necessitats basiques i d’allotjament.

Atencié social individualitzada.

Foment de 'autonomia i el desenvolupament personal.

Connexié de les dones amb la xarxa de recursos comunitaris d’atencié social existents.
Ampliacié de la xarxa de suport familiar, social i comunitari.

Oferta de formes alternatives d’ocupacié del temps lliure.

Oferta de processos d’insercié laboral i social.

Assessorament sobre les vies de solucié de la situacié de risc.

L'any 2014 s’han ates 7 dones, tres de les quals eren casos nous i quatre ja eren acollides de I’any
anterior. Del total d’usuaries, totes iniciaven un allunyament del context de la prostitucid.

Quant a les caracteristiques personals de les dones acollides, totes sén de nacionalitat estrangera
(dues de Brasil, dues de Veneguela, una de Ghana i dues de Colombia) i quatre en situacié irregu-
lar. Del total, cinc varen arribar al servei sense derivacié d’un altre servei professional, dues d’elles
per mitja del treball de carrer i les altres tres per altres dones. De les derivades, una provenia de
la Policia Nacional (Immigracid) i I'altra de Metges del Mén.

D’altra banda, les educadores encarregades del pis han duit a terme 348 intervencions que hi
estan relacionades especificament, entre les quals destaquen 92 acompanyaments, 79 visites al
pis, 37 ajuts economics, 36 entrevistes de seguiment i 25 compres per al pis.

Quant al procés de sortida del pis, els motius han estat I'incompliment d’acords (2) i accés a
feina i habitatge (1). La resta romanien al pis en data 31 de desembre de 2014.

7.10. HABITATGES PER A LA RECUPERACIO SOCIAL DE DONES VICTIMES
DE VIOLENCIA DE GENERE

El programa d’habitatges per a la recuperacié social de dones victimes de violéncia de genere és resultat
de I'acord de col-laboracié entre I'Institut Balear de ’'Habitatge (IBAVI) i I'Institut Balear de la Dona.

L'objecte d’aquest acord és habilitar habitatges en regim de lloguer i amb un preu preferent per a la
recuperacié social de dones usuaries de la xarxa de cases d’acollida de les Illes Balears per a dones
victimes de violencia de génere. Amb aquesta finalitat, s’ha creat la Comissié de Seguiment i Tutela,
encarregada d’estudiar les sol-licituds per oferir habitatges adequats a les dones segons els seus in-
gressos econdmics, lloc de feina i nombre de fills, aixi com fer el posterior seguiment individualitzat
de cada una d’elles.

Les demandes es formulen des de les cases d’acollida si les usuaries compleixen els requisits adi-

ents (econdomics i de procés de recuperacid) per ser proposades per accedir a un habitatge de
I’acord interadministratiu.
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L'any 2014 s’han resolt, amb una valoracié positiva, quatre sol-licituds d’habitatge (tres a Ma-
llorca i una a Menorca). Quatre dones i vuit infants han accedit a aquests quatre habitatges
lliurats. L'IBAVI els ha adjudicat i I'IBD els ha moblat i equipat totalment.

Any Habitatges concedits Dones Infants
2004 2 2 3
2005 2 2 4
2006 7 12
2007 8 8 13
2008 12 12 17
2009 6 6 9
2010 3 3 4
2011 3 3 S
2012 3 3 4
2013 2 2 S
2014 4 4 8
Total 52 52 84

7.11. AJUTS ECONOMICS (ART. 27, RAIL, RMI)

L'article 27 de la Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccié integral con-
tra la violencia de geénere, estableix el dret a percebre un ajut economic a les dones victimes de la
violéncia de génere que se situen en un determinat nivell de rendes i que tenen dificultats especials
per obtenir una feina. Aquests ajuts s’atorguen segons I’edat i les responsabilitats familiars de la
victima, i tenen com a objectiu fonamental facilitar-li uns recursos minims de subsistencia per
independitzar-se de I’agressor.

En la taula es detallen les sol-licituds que s’han formalitzat des de I’any 2011, els ajuts concedits
en els diferents exercicis, els denegats i els que continuaven en tramitacié al final de cada any

natural.
Anys Ajuts sol-licitats (i oz iz Ajuts denegats  Ajuts en tramitacié
pagats
2011 20 = = 20
2012 31 10 29 12
2013 50 24 23 15
2014 48 30 21 12
TOTAL 149 64 73 =
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7.12. GRUP PERMANENT D’ESTUDIS SOBRE LA PROSTITUCIO (GEPIB)

El Grup Permanent d’Estudis sobre la Prostitucié de les llles Balears (GEPIB) esta format per
I’Institut Balear de la Dona, I’Ajuntament de Palma, la Universitat de les Illes Balears, Adoratrius,
Casal Petit de les Oblates, Creu Roja, Metges del Mn i altres persones interessades en "ambit
d’estudi de la prostitucié.

L’any 2014, el Grup ha treballat en les tasques habituals d’estudi que li corresponen per millorar
la capacitat d’analisi de les situacions de prostitucié.

Destaquen:

El manteniment i 'actualitzacié de la pagina web del grup, www.gepib.com, en queé es publi-
quen els materials i els estudis i les actualitzacions sobre temes de prostitucié.

L'aplicacié del programa de suport familiar a dones en situacié de monoparentalitat, incloses
I’adaptacié multicultural i de genere dels materials didactics i 'avaluacié de dones interessades.
El desenvolupament de les bones practiques informatives en relacié amb la prostitucié.

La millora de la sensibilitzacié i la formacié dels professionals, i del voluntariat, de tots els am-
bits relacionats amb la prostitucié (salut, educacid, serveis socials, serveis d’ocupacid, oficines
d’igualtat, etc.).

La incorporacié del Col-legi Oficial de Psicologia de les Illes Balears al GEPIB.

7.13. XARXA D'ATENCIO DIRECTA A PERSONES QUE EXERCEIXEN LA
PROSTITUCIO A PALMA (XADPEP)

La XADPEP es constitui ’'any 2009, liderada per ’Ajuntament de Palma, com una xarxa d’atencié
directa a persones que exerceixen la prostitucid i, des de llavors, ha continuat fomentant el treball
en xarxa entre els serveis especifics i generals que atenen directament aquestes, per a la qual cosa
ha establert circuits de treball conjunt, un cataleg de serveis i un fitxer d’entitats participants.

L'any 2014 s’han duit a terme tretze reunions, a les quals, a més dels integrants regulars com
soén Casal Petit, Metges del Mén, Creu Roja, Policia Local de Palma, I’Area d’lgualtat i Benestar
Social de ’Ajuntament de Palma i I'Institut Balear de la Dona, han assistit, de manera puntual,
altres representants de diferents institucions o entitats, com ara la mediadora del Centre de Salut
d’Escola Graduada - Son Gotleu, la fundacié social Amaranta, la delegada del Govern d’Espanya
contra la Violencia sobre la Dona i la regidora de Benestar Social i Igualtat de ’Ajuntament de
Palma. Aixi mateix, el 2014 s’ha incorporat la participacié regular de membres de la UCRIF.

Entre els temes que s’han tractat en aquestes reunions, destaquen: la necessitat de formacié als
cossos i forces de seguretat de I’Estat, acords d’intervencié a la platja de I’Arenal, ’actualitzacié
de la documentacié anual i les dades d’atencié de la XADPEP, el trafic de persones amb finalitats
d’explotacié sexual i la col-laboracié amb la UCRIF - Policia Nacional.
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A més dels assumptes tractats en les reunions, les entitats han intercanviat la informacié necessa-
ria per al treball d’atencié en xarxa, que és I'objectiu principal de la XADPEP.

Finalment, el material elaborat el 2014, resultat del treball fet durant tot I’any, és I’edicié de 2014
del cataleg de serveis especifics per a persones que exerceixen la prostitucid, el fitxer d’entitats de
la XADPEP, el cataleg d’oferta grupal i diversos informes avaluadors sobre les dades d’atencié de
la XADPEP. S’han integrat les bases de dades de cada associacid.

7.14. MATERIALS DIDACTICS PER PREVENIR LA VIOLENCIA DE GENERE

LlInstitut Balear de la Dona i la Direccié General d’Ordenacid, Innovacidé i Formacié Professional,
de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats, reprenen per al curs 2014-2015 el programa
«MATERIALS DIDACTICS PER PREVENIR LA VIOLENCIA DE GENERE» amb I’objecte d’oferir
eines i actuacions de prevencié i sensibilitzacié en aquesta area.

Aquest programa, adregat a I’'alumnat, al professorat i a mares i pares dels centres educatius,
pretén, entre altres objectius, esdevenir una eina de prevencié de la violéncia de génere, incremen-
tar la consciéncia sobre I’abts de poder en les relacions de genere, i desenvolupar en la comunitat
educativa conductes i habilitats que duguin cap a 'eradicacié de la violéncia, reconeixent-les en
si mateixa i en altres persones i desenvolupant habilitats personals d’autoproteccié.

La formacié adregada al professorat s’ha impartit a distancia amb una durada de 30 hores,
mentre que les escoles de familia s’han fet presencialment i han constat de dues sessions de dues
hores cada una.

El contingut del programa és:

Aproximacié antropologica a la violéencia de geénere.

Relacions igualitaries o relacions de poder.

Models i estereotips socials amb trets de génere.

Educacié afectiva i sexual des de la perspectiva de genere.

Expressié i educacié emocional. Estratégia de resolucié de conflictes des d’una perspectiva
de geénere.

Implantacié i analisi dels materials utilitzats.

Aixi, en el primer trimestre d’aquest curs 2014-2015, s’han ofert dues edicions del curs en linia,
en les quals s’han inscrit 51 docents de les llles Balears, entre els quals se n’han format 42 que
pertanyen a 29 centres. A més, s’han duit a terme dues escoles de familia, a les quals han assistit
23 mares i pares. Han quedat pendents dues escoles de familia per al primer trimestre de I’any
2015.
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De la valoracié per part del professorat en relacié amb el curs i els materials didactics, destaquen:

® La puntuacié atorgada al disseny i I'organitzacié del curs, de 4,45 (1: gens bé - 5: molt bé), en
que destaca una valoracié més alta dels objectius i els continguts, amb un 4,49 (1: gens bé - 5:
molt bé).

® La puntuacié atorgada als materials del curs, de 4,42 (1: gens bé - 5: molt bé).

La valoracié per part de les mares i els pares de les escoles de familia quant al contingut ha estat
de 4,3 (1: gens bé - 5: molt bé), amb una valoracié més alta dels temes relacionats amb I’aproxi-
macié antropologica a la violéncia de génere, I’educacié afectiva i sexual des de la perspectiva de
genere, i I’expressié i I’educacié emocionals. També han valorat amb un 4 I'impacte dels temes
tractats en la millora de les relacions amb els seus fills i filles.

Sense igualtat hi ha
violéncia de génere

Institut Balear de La Dona | Memoria 2014

73






IV Pla estrategic d'igualtat d'oportunitats
entre dones 1 homes de les illes balears
2015-2020




En el transcurs del 2014, a partir de la diagnosi duita a terme el 2013, s’ha treballat en I’elabora-
ci6 del IV Pla Estrategic d’lgualtat d’Oportunitats entre Dones i Homes de les Illes Balears.

A continuacid, s’enumeren les fases d’elaboracié del Pla.

Fase I: consulta per al disseny de les actuacions.

Fase Il: analisi de la informacid, redaccié del Pla i reelaboracié de la informacié.
Fase Ill: redaccié final.

Fase IV: aprovacié i presentacié del Pla.

Els principis generals que inspiren el Pla sén:

1. Compromis institucional: introduccié de la transversalitat de génere en les politiques publi-
ques de les llles Balears
Incorporar de manera transversal la perspectiva de génere a totes els nivells de presa de decisi-
ons, a totes les conselleries i ens autonoms de la CAIB, consells insulars i ajuntaments, en els
diferents moments de la planificacié.

2. Participacié de les dones en la presa de decisions i la vida social, politica i cultural
Promoure la capacitat d’agencia de les nines i les dones de diferent procedéncia, edat i lloc de resi-
dencia, recuperant i visibilitzant I’experiéncia femenina i potenciant el teixit social, aixi com reforcant
els processos de ’Administracié perqueé les dones puguin participar en les politiques publiques.

3. Millora de la qualitat de vida
Assolir funcionaments valuosos per a les dones en les diferents capacitats necessaries per tenir
una vida lliure de violéncia i que pagui la pena de viure.

4. Avaluacié continua, seguiment i transparencia
Fer el procés de seguiment i avaluacié del Pla, des que s’aprovi, per coneéixer els avencos i els
entrebancs per implantar-lo, amb la possibilitat d’identificar els problemes i solucionar-los.
Dur a terme un procés d’avaluacié interna per part d’'una unitat de I'IBD encarregada de com-
pilar la documentacié vinculada a la implantacié i I’execucié de les diferents actuacions.
Establir indicadors d’avaluacié en la programacié de les accions del Pla, que permetin fer el segui-
ment del desenvolupament i els resultats de les actuacions en les disposicions i els terminis prevists.
Dur a terme avaluacions amb una periodicitat anual, aixi com una avaluacié final.

Es proposa estructurar el Pla segons set eixos:

Economia i treball

Coresponsabilitat i conciliacié de la vida personal i professional
Violéncia contra la dona

Participacié politica i social

Educacié i formacié

Salut

Altres politiques sectorials
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S’ha utilitzat una metodologia participativa mixta per possibilitar la implicacié i la integracié del
coneixement de la representacié politica, el personal técnic i el teixit associatiu. Aquestes sén les
estructures de dinamitzacié:

S’ha creat una comissié executiva integrada per set representants de diferents conselleries a
nivell de directora o director general, per disposar de la seva implicacié i compromis des de la
fase de disseny del Pla.

S’ha continuat treballant amb un grup de treball interdepartamental i interinstitucional, integrat
per técnics de les diferents administracions i conselleries designats en la fase de diagnosi, a més
d’altres persones especialitzades en les diferents materies que es tracten en els diferents eixos.
S’ha disposat de la participacié de diverses persones amb una visié estratégica.

Finalment, i per actuar d’acord amb els principis inspiradors del Pla, s’ha pres el Consell de

Participacié de les Dones com a organ de negociacié amb el teixit associatiu de les dones de
les Illes Balears, pel que fa a consulta.
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FASES | ACTIVITA D’ELABORACIO DEL IV PLA ESTRATEGIC D’IGUALTAT

Fase I: disseny de les actuacions

Proposta de disseny del Pla basada en els resultats de
la diagnosi i adaptada a ’estructura del Pla Estrategic

) i N
Proposta basada en els resultats d’lgualtat d’Oportunitats estatal.

de la diagnosi Definicié de propostes d’actuacions i enunciats generals

que donen resposta a les situacions detectades en la
diagnosi.

Valoracié de I'IBD sobre I’adequacié dels enunciats
generals i de les actuacions proposades.

Proposta d’actuacions especifiques.

Revisié de ’'IBD Identificacié dels organismes responsables i
col-laboradors de I’execucid.

Elaboracié d’una fitxa de proposta de les accions
que integri el principi, 'objectiu, les actuacions i els
organismes responsables de I’execucié.

Consulta i revisié sobre ’adequacié i la viabilitat de la
proposta d’actuacions als grups interdepartamental i
interinstitucional.

Proposta als grups Compilacié de les aportacions dels grups.

interdepartamental i

. SoPe e Adequacié al maxim de la proposta a la realitat de la
interinstitucional

situacié de la institucid.

Participacié de 39 persones i realitzacié de vuit sessions
presencials, en qué s’han anat revistant les diferents
actuacions de cada eix.

Tramesa de tota la informacié compilada al Consell de

les Dones perque la revisi.
Consulta al Consell de les Dones perq

Valoracié de les aportacions del Consell de les Dones.

Revisié de la proposta per part de la Comissié
Executiva.

Consulta a la Comissié Executiva
Realitzacié de set sessions de treball conjunt amb
I’Institut Balear de la Dona.

Revisié de la proposta per part de diverses persones

Consulta a persones estratégiques T o
P g q amb una visio estrateg|ca.
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D’OPORTUNITATS ENTRE DONES | HOMES

Fase Il: analisi, redaccié del Pla

. . X . Fase lll: redaccié final
i reelaboracié de la informacié

Analisi de la diagnosi i adaptacié al Pla
Estrategic d’Igualtat d’Oportunitats
estatal.

Redaccié final.

Revisié final de I’'Institut

L o .. Balear de la Dona.
Compilacié, valoracié i integracié de

les propostes de millora, les noves
actuacions i els organismes responsables
i col-laboradors de I’execucid, resultants
de les diferents revisions.

Fase IV: aprovacié
i presentaci6 del Pla

Tramesa del Pla al Consell
de Participacié6 perqué
elabori el dictamen previ a
I’aprovacid.

Tramesa del Pla al Consell
Rector perque el revisi i

hi faci les esmenes que
consideri oportunes.

Aprovacié del Consell
Rector de I’Institut Balear
de la Dona

Aprovacié del Consell de
Govern.
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